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La
methodologie

Toute publication totale ou
partielle doit impérativement
utiliser la mention complete
suivante:

« Sondage OpinionWay pour
HelloAsso »

et aucune reprise de
I'enquéte ne pourra étre
dissociée de cet intitulé
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Wn 8 Echantillon de 1027 personnes, représentatif de la population francgaise dgée de 18 ans et
2 plus.

L'échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critéres de sexe, d'dge, de
catégorie socioprofessionnelle, de catégorie d'agglomération et de région de résidence.

L'échantillon a é&te interroge par Bl | s interviews ont été réalisées du 23 au 24
questionnaire auto-administré juillet 2025.

en ligne sur systeme CAWI Pour les remercier de leur participation, les panélistes
(Computer Assisted Web ont touché des incentives ou ont fait un don &
Interview), I'association proposée de leur choix.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme ISO
20252

Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges dincertitude : 1,4
a 3,1 points au plus pour un échantillon de 1000 répondants.
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Le profil de

s 7/ o
Iéchantillon g N
Sexe % E Activité professionnelle %
Hommes 48% Catégories socioprofessionnelles supérieures 29%
POpUk]tiOh fra ngoise Femmes 52% Agriculteurs [ Artisans / Commergants [/ Chefs d’entreprise 4%
dgée de 18 ans et plus. Professions libérales / Cadres 10%
source :INSEE @ Age % Professions intermédiaires 15%
18 & 24 ans 10% Catégories populaires 29%
25 & 34 ans 15% Employés 17%
35 & 49 ans 24 Ouvriers 12%
50 & 64 ans 249, Inactifs 42%
65 ans et plus 27% Retraités 28%
Autres inactifs 14%
({3‘, Région % ﬂe Taille d’'agglomération %
lle-de-France 19% Une commune rurale 21%
Nord-ouest 23% De 2000 & 19 999 habitants 18%
Nord-est 22% De 20 000 & 99 999 habitants 14%
Sud-ouest N% 100 000 habitants et plus 30%
Sud-est 25% Agglomération parisienne 17%
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L'engagement personnel
dans des associations




L'engagement dans des activités associatives ou de 288
groupe en dehors du travail / de I'école 200

1027

Q. Quels sont tous les domaines dans lesquels vous pratiquez des activités / avez des engagements en groupe gréce a un bersonnes
;

organisme hors du travail / de I'école ?

Par organisme hors du travail / de I'école, on entend un organisme qui n'a aucun lien avec votre entreprise / votre école ou celle d'un membre
de votre foyer

Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

Sports
(football, tennis, natation, danse, équitation, etc.) _ 24% A+2 A un engagement,
' B ' - Artsetculture - 6% » - une activité dans
(concerts, ateliers thédatre, musique, aller a des spectacles, etc. ) ) = au moins un groupe

Action sociale, Humanitaire, Caritatif .
(alphabétisation, maraudes, visites aux personnes isolées, etc.) - 8% V-2

Environnement, climat, préservation de la biodiversité et du patrimoine naturel .
(nettoyage de riviéres, plages, etc. restauration de lieux publics, sensibilisation, manifestations, etc.) - 8% V-4

Défense des droits des femmes - 29,

(sensibilisation, mobilisation, etc.) » =
Education et formation .
(soutien scolaire, apprentissage d'une langue, dune compétence, etc.) - 7% V-2
Religion et spiritualité . Aun engqg/ement,
(discussions, échanges, partages, lectures, etc.) - 7% » = une activité dans
Lutte contre le racisme . au moins 3 groupes
(sensibilisation, mobilisation, etc.) . 6% v-I

Politique
(tractation, administratif, sensibilisation, etc.) . 4% v-3

Défense des droits LGBTQI+ .
(sensibilisation, mobilisation, etc.) I 3% b=

Autre domaine g9 4.

Aveun N 50% 42

* e | sz
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L'engagement dans des activités associatives ou de 288

groupe en dehors du travail / de I'école 200

1027

Q. Quels sont tous les domaines dans lesquels vous pratiquez des activités / avez des engagements en groupe gréce a un bersonnes
;

organisme hors du travail / de I'école ?

Par organisme hors du travail / de I'école, on entend un organisme qui n'a aucun lien avec votre entreprise / votre école ou celle d'un membre

de votre foyer
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

52%

50% 1% 50%
> <...> (‘ ® — ]
50%
47% 48% 48% ¢ —8—Au moins un engagement, activité
-o—Aucun engagement ou activité
Vf/: 12% 13% 12% R i
. —— - —e—Au moins trois engagements, activités
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L'engagement dans des activités associatives ou de
groupe en dehors du travail / de I'école

Q. Quels sont tous les domaines dans lesquels vous pratiquez des activités / avez des engagements en groupe gréce a un

organisme hors du travail / de I'école ?

B
SULL

1027
personnes

Par organisme hors du travail / de I'école, on entend un organisme qui n'a aucun lien avec votre entreprise / votre école ou celle d'un membre

de votre foyer
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

24%
22%
21% 21%
o —r—
16% ;
15% 15% - 16%
—— e
15% 12% 12%

® *— 3% 44
30/0 30/ Oo
2% 2% © 3%
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—e—Sports
--Arts et culture
Action sociale, Humanitaire, Caritatif

—e—Environnement, climat, préservation de la
biodiversité et du patrimoine naturel
Défense des droits des femmes

—~o—Education et formation
Religion et spiritualité

-e—|utte contre le racisme

—o—Politique

—e—Défense des droits LGBTQI+

—0—Autre domaine



L'engagement dans des activités associatives ou de 288
groupe en dehors du travail / de I'école 200

, . o A 1027
Q. Quels sont tous les domaines dans lesquels vous pratiquez des activités / avez des engagements en groupe gréce a un
personnes

organisme hors du travail / de I'école ?
Par organisme hors du travail / de I'école, on entend un organisme qui n'a aucun lien avec votre entreprise / votre école ou celle d'un membre

de votre foyer
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

DON A
SEXE AGE STATUT UNE ASSOCIATION
% Total (AU COURS DES 12 DERNIERS MQIS)

Homme Femme ]%;254 22;?;4 32;? 58;24 25532 CSP+ CSP- Inactif Oui Non

SIS E AU Z';%ggqeumlzgfégﬂi;‘:ﬁxgi 50% 50% 49% 76% 61% 4% 41% 49% 58% 43% 49%  62% 37%
Sous-total Aun eggfsgjr;';}{,‘;’;eqﬁgﬂ‘g;i 2% M% 13% 26% 19% 8% 9% 9%  16% 9%  10% 19% 5%
Sports  24% 24% 24% 43% 30% 23% 18% 21% 30% 24% 21% 28% 21%
Arts et culture  16% 14% 17% 22% 20% 1% 13% 18% 15% 13% 17% 20% N%
Action sociale, Humanitaire, Caritatif 8% 8% 8% 16% 9% 5% 3% 12% 8% 5% 10% 13% 2%
E”"'rg?g;%?gi'écg[”d‘ﬁ'g’gterﬁ vationdeld gy, 8% 8% 8% 5% 6% 7% 7%  10% 7% 7% 13% 3%
Défense des droits des femmes 7% 4% 1% 15% 16% 5% 4% 4% 1% 6% 6% 1% 4%
Education et formation 7% 7% 8% 17% 9% 4% 7% 7% 1% 4% 7% % 4%
Religion et spiritualité 7% 6% 7% 12% 9% 6% 6% 4% 8% 7% 5% 9% 4%
Lutte contre le racisme 6% 6% 6% 22% 8% 3% 3% 3% 9% 5% 4% 10% 2%

Politique 4% 6% 3% 6% 6% 3% 5% 4% 5% 3% 5% 6% 3%
Défense des droits LGBTQI+ 3% 4% 3% 9% 7% 4% 1% 1% 5% 3% 2% 5% 1%

Autre 4% 5% 3% 2% - 2% 4% 8% 2% 3% 6% 6% 2%

Aucun 50% 50% 51% 24% 39% 59% 59% 51% 42% 57% 51% 38% 63%
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Le regard sur
I'engagement associatif
dans la sociéeté en genéral




La perception de 'engagement dans une activité 208

associative ou de groupe

Q. Etes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la pratique d’activités /

d’engagements en groupe ?

Participer & une activité en groupe / associative, 31
c'est une forme d'engagement %
Participer & une activité associative,
c'est aussi soutenir activement l'association*
(participer & un cours, événement, stage, prendre une adhésion...)

31

Vous croyez a l'impact positif des activités / engagements en groupe .
sur la vie des personnes qui s'y investissent 23%

27

Vous trouvez difficile de vous engager dans une nouvelle activité de groupe
(manque de temps, manque d'information, peur de l'inconnu,

)
Faire un don d'argent & une association,
c'est une maniére de s'engager, d'exercer sa citoyenneté* 21%

Il est difficile de rester engagé sur le long-terme .
auprés d'une association / dans une activité de groupe 17%

manque de compétences ou autres, ...

Vous avez le sentiment que la société frangaise est de plus en plus soudée

[ |

P Tout a fait Plutot
d'accord d'accord

opinionway o () helloasso

pexexel

SN,
1027

personnes

, Pas
Daccord d'accord

1% 85% A+4 14% v-3
85% 15%

Nouvel item

B 79% 40 20% v
B 73% 2 26% v

69% 31%

Nouvel item

64% 2= 36%»-

T < 50 v 86%4

Plutdt pas Py Pas du tout

d'accord d'accord NSP
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La perception de I'engagement dans une activité 288
associative ou de groupe S

- , . . . o 1027
Q. Etes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la pratique d’activités /
d’engagements en groupe ?* personnes

85% g5 —e—Participer d une activité associative, c'est
81% —9 aussi soutenir activement I'association

o—

—e—Participer a une activité en groupe /

73%
./. associative, c'est une forme dengagement
67%

Vous croyez a limpact positif des activités /
engagements en groupe sur la vie des
personnes qui sy investissent

—eo-\Vous trouvez difficile de vous engager dans
une nouvelle activité de groupe

Faire un don d'argent & une association, c'est
une maniére de s'engager, d'exercer sa
citoyenneté

Il est difficile de rester engagé sur le long-
terme auprés d'une association | dans une
activité de groupe

Vous avez le sentiment que la société
francaise est de plus en plus soudée

*En 2023, la question était libellée : « Vous sentez-vous concerné ou non par chacune des affirmations suivantes ? »

L] > I y
opimnionway POIUR U helloasso oui, tout d fait /Oui, plutét/ Non, plutét pas/ Non, pas du tout 14



La perception de I'engagement dans une activité 288
associative ou de groupe 200

Q. Etes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la pratique d’activités / 1027

d’engagements en groupe ? personnes
SEXE AGE STATUT
% D'accord o5

Homme Femme ]?:1;1234 22;‘;’4 32:;9 58;84 ot &32 CSP+ CSP-  Inactif
e %ﬁ;’g’%éﬁ;ﬁgﬁ;‘ﬁ;g’ﬁ{ 85% 83% 86% 87% 75% 87% 86% 87% 90% 82% 84%
Cost aussi soutenir actvement lassodiation  85%  86%  84%  87% 79% 89% 83% 86% 87% 85% 84%
O fotpe Suf oot porsomnos il Sy oo 9% | 79%  79%  88% 76% 82% 79% 74% 86% 7% 76%
Vous trouvez difficile de vous engager dans une nouvelle 73% 7% 76% 83% 69% 80% 799, 68% 80% 76% 67%

activité de groupe

Faire un don d'argent & une association,
c'estune maniere de s'engager, d'exercer 69% 69% 70% 8% 68% 71% 67% 67% 74% 67% 68%

sa citoyenneté
Il est difficile de rester engagé sur

le long-terme auprés d'une association / 64% 63% 65% 55% 57/% 68% 67/% 66% 67/% 63% 62%

dans une activité de groupe

Yous avezle et e I SO e soudes  13% 12%  14%  32% 19% 5% 8% 4% 5% 17% 8%
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La perception de I'engagement dans une activité 288
associative ou de groupe 200

- , . . . o 1027
Q. Etes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la pratique d’activités /

d’engagements en groupe ? personnes
ENGAGE DANS UNE ASD;)(;‘CI.I\ATION
o D g AU MOINS UN GROUPE (AU COURS DES 12 DERNIFRS MOIS)
% D'accor

Oui Non Oui Non

Participer & une activité en groupe | associative, o & o o o
c'est une forme d'engagement 85% 9% 79% N% 79%

Participer & une activité associative, o o o o 0
c'est aussi soutenir activement 'association 85% N% 79% 93% 77%

Vous croyez a limpact positif des activités / engagements en groupe sur la vie A - - - -
des personnes qui s'y investissent 79% 88% 70% 88% 71%
Vous trouvez difficile de vous engager dans une nouvelle activité de groupe 73% 69% 78% 1% 76%

Faire un don d'argent & une association, o o o 0 °
c'est une maniére de s'engager, dexercer sa citoyenneté 69% 17% 62% 84% 55%
Il est difficile de rester engagé sur le long-terme auprés 64% 59 69% 63 66%
d'une association [/ dans une activité de groupe ° ° ° ° °

Vous avez le sentiment que la société frangaise est de plus en plus soudée 13% 16% 10% 14% 1%

opinionway - () helloasso
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Les acteurs devant financer les associations aan

Q. Parmi les acteurs suivants, quels sont ceux qui devraient avant tout financer les associations selon vous ?

Classez vos réponses par ordre de priorité

Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

‘ En premier O Au total

Nouvelle question L'Etat

Les personnes les plus aisées [ les philanthropes

Les citoyens dans leur ensemble

Les collectivités territoriales
Les fondations privées

Les entreprises

Autre

NSP

opinionway o () helloasso

1027
personnes

B

ST Financement des particuliers

58%

57%

50%

ST Financements publics

50%

50%

49%

ST Financements privés

17
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Les acteurs devant financer les associations aan

. . . . . I 1027
Q. Parmi les acteurs suivants, quels sont ceux qui devraient avant tout financer les associations selon vous ?
Classez vos réponses par ordre de priorité personnes
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Nouvelle question
SEXE AGE STATUT
% Autotal 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans
- - - - .\ ) .
Homme  Femme ans ans ans ans et plus CSP CSP Inactif

Sous-total Financements des particuliers  71% 75% 68% 60% 56% 70% 74% 84% N% 63% 77%

lespersonnesfesplus ciséos /| 57%  60%  53%  43%  41%  56% 59% 69% 54% 50%  63%

Les citoyens dans leur ensemble  50% 55% 46% 37% 37% 47% 55% 61% 49% 43% 55%

Sous-total Financements publics  70% 64% 75% 85% 77% 73% 63% 64% 68% N% 70%
LEtat 58% 52% 64% 73% 71% 58% 51% 51% 56% 60% 58%
Les collectivités territoriales ~ 50% 50% 50% 43% 35% 55% 51% 56% 48% 46% 54%

Sous-total Fihancements privées 65% 66% 65% a47% 62% 65% 70% 69% 67% 65% 64%
Les fondations privées  50% 53% 47% 28% 34% 52% 58% 57% 52% 48% 50%
Les entreprises  49% 49% 50% 41% 51% 46% 53% 51% 47% 50% 51%

Autre 4% 6% 3% 1% 2% 2% 5% 7% 3% 3% 6%
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Les acteurs devant financer les associations aan

1027

Q. Parmi les acteurs suivants, quels sont ceux qui devraient avant tout financer les associations selon vous ?
personnes

Classez vos réponses par ordre de priorité
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

Nouvelle question

ENGAGE DANS AU MOINS UN GROUPE DON A UNE ASSOCIATION
% Au total

oui Non Oui Non
Sous-total Financements des particuliers  71% 73% 69% 77% 66%
Les personnes fes plus aisées | 57% 58% 56% 59% 55%
Les citoyens dans leur ensemble  50% 51% 49% 59% 41%
Sous-total Financements publics  70% 75% 64% 713% 66%
LEtat  58% 63% 53% 59% 56%
Les collectivités territoriales  50% 53% 47% 55% 45%
Sous-total Financements privées 65% 65% 65% 70% 60%
Les fondations privées  50% 47% 52% 53% 46%
Les entreprises  49% 51% 47% 53% 45%

Autre 4% 3% 6% 4% 5%

opinionway - () helloasso 19
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Le don personnel et
ses motivations




Le don a une association au cours des 12 derniers
mois

Q. Vous personnellement, au cours des 12 derniers mois, avez-vous fait un don & une association ?

Plusieurs réponses « Oui » possibles — Total supérieur & 100%

Nouvelle question

Oui, pour soutenir une cause importante a vos yeux

- |
. 199, Par .
o altruisme 51%
Oui

Oui, & la suite d'une situation qui vous a ému, par empathie

Oui, par devoir citoyen 15% 0
° 17%
Par devoir
Oui, parce que vous vous étes senti obligé 4% ou obligation

Non, vous n'‘aviez pas les moyens - 28%, 0
497

"y . Non
Non, cela ne vous intéresse pas | vous Ny pensez pas - 21%

opinionway o () helloasso

B
SULL

1027
personnes
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Le don a une association au cours des 12 derniers 00n

mois

S

. . . . _— 1027
Q. Vous personnellement, au cours des 12 derniers mois, avez-vous fait un don @ une association ?
personnes
Plusieurs réponses « Oui » possibles — Total supérieur a 100%
Nouvelle question
SEXE AGE STATUT
% Total 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans
_ _ _ _ . ) .
Homme Femme ans ans ans ans et plus CSP CSP Inactif

Sous-totalOui  51% 53% 49% 52% 53% 44% 44%

Sous-total ...dont Par altruisme  41% 42% 40% 38% 42% 36% 36%
..Oui, pour soutenir une cause 359 36% 35% 25% 34% 30% 33%

importante a vos yeux

..0OUi, a la suite d'une situation 12% 19% 13% 19% 16% 12% 8%

qui vous a ému, par empathie
Sous-total ...dont Par devoir ou obligation  17% 20% 15% 25% 18% 14% 13%

61% 58% 40% 53%
51% 47% 31% 43%

..Oui, par devoir citoyen  15% 16% 13% 20% 15% 12% 10% 18% 16% 12% 15%
..Oui, parce que vous vous étes senti obligé 4% 5% 3% 12% 7% 3% 3% 2% 6% 4% 3%

Sous-totalNon  49% 47% 51% 48% 47% 55% 56%

..Non, vous n‘aviez pas les moyens  28% 23% 33% 37% 31% 32% 30%
..Non, cela ne vous intéresse pas / 21% 24% 18% 11% 16% 23% 26%

vous n'y pensez pas

opinionway po:UR () helloasso
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Le don a une association au cours des 12 derniers

mois
Q. Vous personnellement, au cours des 12 derniers mois, avez-vous fait un don & une association ?

Plusieurs réponses « Oui » possibles — Total supérieur a 100%

AR
S8

1027

personnes

Nouvelle question
REVENUS MENSUELS DU FOYER

1o Moins de 1000 euros/mois 1000 & 1999 euros/mois 2 000 & 3 499 euros/mois 3 500 euros/mois et plus
Sous-totaloui  51% 37% 37% 55% 59%
Sous-total ...dont Par altruisme  41% 24% 27% 44% 52%
-Oul pour souten une couse 35, 17% 2% 36 a7
Ou o lasuite dune stuation 5 6% 6 4% 5%
Sous-total ...dont Par devoir ou obligation  17% 19% 15% 20% 16%
..Oui, par devoir citoyen  15% 1% 13% 17% 14%
..OUi, parce que vous vous étes senti obligé 4% 10% 4% 4% 3%
Sous-totalNon  49% 62% 63% 44% 41%
..Non, vous n‘aviez pas les moyens  28% 49% 41% 28% 16%
..Non, cela ne vous intéresse pas / 21% 13% 22 17% 25%

vous n'y pensez pas

opinionway - () helloasso

23



Les motivations au don d’argent a une association  £28

1027

Q. Parmi les raisons suivantes, quelles sont celles qui vous ont incité/vous inciteraient & faire un don d'argent & une association ? conn
per es

En premier ? Et ensuite ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur & 100%

Nouvelle question

Confiance dans
I'association

v La cause défendue par l'association vous touche personnellement I 19% | 46%
La confiance dans I'utilité et I'efficacité de I'association _ 15% | 43%
La transparence sur l'usage des dons _ 13% | 40%
(@ Le fait de pouvoir déduire ce don de vos impots Il 7% | 28%
Motivations
\ L'envie d'étre généreux 6% | 22% altruistes

Le fait qu'elle agisse localement prés de chez vous 21% @

L'envie d'exercer un acte citoyen 19%

(@ La facilité pour faire un don (en ligne, via un événement) 18%

La notoriété de I'association 17% Praticité du don
Vous proposer plutdt de particip(eer)cdcgt?rséevoéunkeemqee?stessczjllilg(jjgiir;e) 14% et Ifriwscc;gc;gcsbns

Le fait que I'association rencontre des difficultés financiéres 14% (@

Le fait que I'on vous propose une forme de reconnaissance 1%

(remerciement, contrepartie symbolique...)

Aucune - 16%
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Les motivations au don d’argent a une association

Q. Parmi les raisons suivantes, quelles sont celles qui vous ont incité/vous inciteraient & faire un don d'argent & une association ?

En premier ? Et ensuite ?

Plusieurs réponses possibles — Total supérieur & 100%

‘ En premier O Au total
Nouvelle question

< ) . I
YW La cause défendue par l'association vous touche
personnellement

La confiance dans I'utilité et I'efficacité de l'association
La transparence sur l'usage des dons

(@ Le fait de pouvoir déduire ce don de vos impbts

@ L'envie d'étre généreux

Le fait qu'elle agisse localement prés de chez vous

L'envie d'exercer un acte citoyen

(@ La facilité pour faire un don (en ligne, via un événement)

La notoriété de l'association

Vous proposer plutdt de participer @ un événement solidaire
(ex: course ou kermesse solidaire)

Le fait que l'association rencontre des difficultés financiéres

Le fait que I'on vous propose une forme de reconnaissance
(remerciement, contrepartie symbolique...)

Aucune

opinionway o () helloasso

Ont fait un don
ces 12 derniers mois

528 personnes
I 23% | 59%
. 20% | 58%
- 12% | 48%
. 8% | 35%
28%
23%
25%
27%
24%
15%
18%
14%

1 1%

Confiance dans
'association

Motivations
altruistes

5

Praticité du don
et incitations
fiscales

©

48%

N’ont pas fait de don
ces 12 derniers mois

496 personnes

34%
28%
33%
21%
17%
19%
13% 13%

1 2% 9%

1 3% 1%

1 3% 12%

10%

1 2% 8%
B 2%

Confiance dans
'association

Motivations
altruistes

N

Praticité du don
et incitations
fiscales

©

25



Les motivations au don d’argent a une association  £28

. , . , o e : . _ 1027
Q. Parmi les raisons suivantes, quelles sont celles qui vous ont incité/vous inciteraient & faire un don d'argent & une association ?
personnes

En premier ? Et ensuite ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%

Nouvelle question SEXE AGE STATUT
% Au total 65 an

Homme Femme 12;234 22;1?;:4 32:319 52;24 ot glu: CSP+ CSP- Inactif

Sous-total Confiance dans I'association 61% 62% 59% 54% 58% 56% 59% 70% 63% 51% 66%

La confiance dans [utilite et fefficacite de 439 44% 42% 34% 32% 39% 43% 56% 45% 32% 50%
La transparence sur lusage des dons ~ 40% 42% 39% 34% 38% 35% 42% 48% 39% 37% 44%

La notoriété de l'association 17% 19% 16% 9% 14% 13% 18% 26% 16% 15% 20%

Sous-total Motivations altruistes  56% 51% 60% 55% 58% 58% 50% 57% 59% 50% 57%

La cause défendue par lI'association vous o o o 5 o o o o ° o o
touche personnellement 46% 43% 50% 38% 38% 48% 45% 55% 52% 37% 50%

L'envie d'étre généreux  22% 20% 24% 31% 34% 22% 17% 18% 22% 24% 21%

Sous-total Praticité du don o o o 5 e o o o o o o
etincitations fiscales 377 37% 37% 37% 31% 34% 36% 42% 39% 32% 38%

Le fait de pouvoir déduire ce don de vos impdts ~ 28% 31% 26% 21% 18% 26% 29% 37% 31% 21% 31%
La facilité pour faire un don 18% 17% 20% 21% 21% 16% 18% 18% 18% 18% 18%

Le fait quelle agisse localement prés de chez - 5, 20% 22% 21% 18% 21% 23% 21% 21% 21% 22%
L'envie d'exercer un acte citoyen 19% 22% 17% 24% 20% 16% 16% 23% 21% 16% 20%

Le fait que l'association rencontre des difficultés 5 5 5 o o o o o o o o
iy 14% 14% 14% 15% 15% 10% 16% 15% 12% 13% 16%

Vous proposer plutét de participer a un ° o o o ° o ° ° ° ° °
&vénement solidaire 14% 12% 15% 25% 14% 13% 12% 10% 12% 16% 13%

Le fait que I'on vous propose une forme de - 5 o o o 0 o o o o o
At oy N% 13% 10% 13% 14% 9% 12% 1% 1% 1% 1%

Aucune 16% 16% 16% 7% 17% 16% 21% 15% 11% 22% 15%
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Les motivations au don d’argent a une association  £28

. . . . o o . e : R — 1027
Q. Parmi les raisons suivantes, quelles sont celles qui vous ont incité/vous inciteraient & faire un don d'argent & une association ?
En premier ? Et ensuite ? personnes
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Nouvelle question REVENUS MENSUELS DU FOYER
% Au total
Moins de 1000 euros/mois 1000 & 1999 euros/mois 2 000 & 3 499 euros/mois 3 500 euros/mois et plus
Sous-total Confiance dans I'association 61% 58% 47% 64% 69%
La confiance dans [utilité et l'efficacité de o o ° o
lassociation ~ 43% 31% 31% 46% 52%
La transparence sur lusage des dons ~ 40% 36% 35% 42% 44%
La notoriété de l'association 17% 19% 11% 21% 18%
Sous-total Motivations altruistes  56% 45% 50% 58% 61%
La cause défendue par lI'association vous o o 9 o o
touche personnellement 46% 35% 37% 48% 55%
L'envie d'étre généreux  22% 21% 25% 24% 20%
Sous-total Praticité du don
etincitations fiscales 3/ % 29% 22% 41% 48%
Le fait de pouvoir déduire ce don de vos impéts  28% 16% 14% 30% 41%
La facilité pour faire un don 18% 20% 12% 21% 22%
Le fait qu'elle agisse localement prés de \c/:(r)wtejg 21% 15% 299% 23% 21%
L'envie d'exercer un acte citoyen 19% 16% 15% 23% 21%
Le fait que l'association rencontre des difficultés 5 0 o o
G e s 14% 16% 12% 16% 13%
Vous proposer plutdt de participer & un o o o o
événement solidaire  14% 17% 16% 14% 10%
Le fait que I'on vous propose une forme de 5 o o o
At oy N% 12% 1% 1% 13%
Aucune 16% 16% 26% 13% 10%
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Les motivations au don d’argent a une association  £28

Q. Parmi les raisons suivantes, quelles sont celles qui vous ont incité/vous inciteraient & faire un don d'argent & une association ? 1027
En premier ? Et ensuite ? personnes
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Nouvelle question DON A UNE ASSOCIATION AU COURS DES 12 DERNIERS MOIS
% Au total Oui, pour soutenir  Oui, d la suite i Oui, parce
.. dont f . . ..dont Oui, par Non, vous Non, cela ne vous
oui motivg?ions une cause dune situgtion de(\j/gir%%r devgir ‘%"5 svgtz?s Non naviez pas intéresse pas / vous
altruistes lgnfg;tgenjf qtg c)/roeu/fn g ;r;;;ge, obligation  citoyen senti obligé les moyens  n'y pensez pas
Sous-total Confiance dans I'association 61% 76% 80% 81% 74% 72% N% 76% 45% 52% 36%
La confiance dans [utilite et fefficacite de 439 58%  61% 64% 52% 51%  52% 48%  28% 32% 23%
La transparence sur lusage des dons ~ 40% 48%  50% 52% 43% 46% 46% 44% 33% 38% 26%
La notoriété de l'association 17% 24%  26% 27% 28% 26% 27% 23% 1% 14% 8%
Sous-total Motivations altruistes 56% 69% 72% 74% 70% 60% 61% 57% 42% 51% 30%
La cause défendue par lI'association vous o o o o o o o o 9 o o
touche personnellement 46% 59% 64% 67% 58% 48% 48% 41% 34%  38% 27%
L'envie d'étre généreux  22% 28%  28% 28% 40% 29% 30% 35% 17% 24% 8%
S i ooy 37%  48% 51% 52% 49% 46%  45%  48%  25% 26% 23%
Le fait de pouvoir déduire ce don de vos impdts  28% 35%  36% 37% 31% 38% 38% 38% 21% 22% 20%
La facilité pour faire un don 18% 27% 30% 31% 37% 22% 22% 27% 9% 1% 7%
Lefait quelle agisse localement présde chez — 9ye, 939, 23% 23% 28% 27%  25% 35%  19%  22% 16%
L'envie d'exercer un acte citoyen 19% 25% 24% 24% 31% 35% 40% 16% 13% 17% 7%
Le fait que [association rencontre des difficultés 449, 18%  19% 19% 25% 20%  19% 34%  10%  13% 7%
Vous proposerplutot de particlper aUn  1a%  15%  16% 14% 22% 7% 7% 25%  12%  15% 8%
Le fait que I'on vous propose une forme de - 5 5 5 o o o 0 0 o o
e Sy N% 14% 13% 12% 18% 20% 19% 36% 8% 9% 7%
Aucune 16% 1% - - - 2% 2% - 32% 21% 46%

opinionway’ po:UR () helloasso 28



4

Les incitations possibles
pour encourager
davantage les dons




Les actions des pouvoirs publics pour encourager la 288

generosité des citoyens

Q. Et selon vous, que pourraient faire les pouvoirs publics (Etat, collectivités territoriales...) pour mieux encourager la générosité

des citoyens ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur & 100%

Nouvelle question

Apporter de linformation claire et transparente sur I'association pour
convaincre et rassurer le potentiel donateur (label « association certifiée, sdre »...)

@ Proposer une incitation fiscale plus qvontq?euse et concernant toute la population
crédit dimpét, aide financiére spécifique...)

@ Créer un « Pass'Asso » permettant de cumuler des « points de générosité »
donnant accés a des services publics, culturels ou sportifs (musées, transports...)

@ Simplifier et centraliser les démarches pour faire un don
(plateformes, formats numeériques, suivi...)

Valoriser davantage les donateurs
(campagnes publiques, carte de remerciement, label citoyen...)

@ Créer une « journée de la générosité » pour valoriser tous les dons,
quel que soit le montant

@ Créer une plateforme pour étre l'interface entre les citoyens et les associations
faisant appel a la générosité a I'échelle nationale ou locale

Ne rien faire : ce n'est pas le réle des pouvoirs publics

NSP
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Les actions des pouvoirs publics pour encourager la a8a
generosité des citoyens 20

. , . , o - . PP 1027
Q. Et selon vous, que pourraient faire les pouvoirs publics (Etat, collectivités territoriales...) pour mieux encourager la générosité

des citoyens ? personnes
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Nouvelle question
4 SEXE AGE STATUT
% Total .
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 ans CSP+ csp- Inactif

Sous-total Identifient au moins une action  74% 73% 76% 92% 82% 73% 72% 67% 81% 73% 72%

Sous-total Faciliter les démarches et I'information  49%, 48% 50% 69% 57% 46% 44% 45% 53% 46% 49%

Apporter de linformation claire et transparente sur

l'association pour convaincre et rassurer le potentiel  35% 35% 35% 44% 39% 28% 33% 37% 33% 34% 37%

donateur
Simplifier et centraliser les démarches pour fairedgg 19% 19% 19% 36% 18% 21% 15% 14% 29Y% 15% 19%
Créer une plateforme pour étre linterface entre les
citoyens et les associations faisant appel a la 16% 17% 15% 33% 22% 16% 11% 1% 20% 14% 15%

générosité a l'échelle nationale ou locale

Sous-total Proposer des contreparties  47% 45% 49% 52% 49% 47% 50% 42% 53% 46% 44%
Proposer une incitation fiscale plus avantageuse et 34% 36% 32% 34% 299 36% 36% 33% 39% 392% 33%

concernant toute la population
Créer un « Pass’Asso » permettant de cumuler des

« points de générosité » donnant acces ades  23% 18% 28% 30% 28% 27% 22% 16% 27% 24% 19%

services publics, culturels ou sportifs

Sous-total Mieux valoriser les donateurs  31% 28% 33% 50% 38% 30% 24% 24% 30% 33% 29%

Valoriser davantage les donateurs  19% 18% 19% 28% 26% 19% 14% 15% 18% 20% 19%
Créer une « journée de la générosité » pour valoriser 18% 17% 19% 39% 18% 18% 18% 15% 19% 20% 16%

tous les dons, quel gue soit le montant

Ne rien faire : ce n'est pas le réle des pouvoirs publics 25%, 26% 23% 7% 18% 27% 27% 31% 19% 26% 27%
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Les actions des pouvoirs publics pour encourager la a8a
generosité des citoyens 20

. , . , o - . PR 1027
Q. Et selon vous, que pourraient faire les pouvoirs publics (Etat, collectivités territoriales...) pour mieux encourager la générosité

des citoyens ? personnes
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Nouvelle question X
9 REVENU MENSUEL DU FOYER DON A UNE ASSOCIATION
% Total ) ]
Moins de 1 000 100041999 200043499 3 500 euros/mois oui Non
euros/mois euros/mois euros/mois et plus
Sous-total Identifient au moins une action 74% 78% 70% 76% 75% 83% 66%
Sous-total Faciliter les démarches et I'information 49% 53% 42% 52% 51% 60% 38%
Apporter de linformation claire et transparente sur
l'association pour convaincre et rassurer le potentiel  35% 33% 30% 39% 33% 41% 28%
donateur
Simpilifi t trali I 5 h fai
implifier et centraliser les démarches pour alredgg 19% 21% 17% 18% 21% 24% 13%
Créer une plateforme pour étre linterface entre les
citoyens et les associations faisant appel a la 16% 25% 13% 19% 13% 20% 12%
générosité a léchelle nationale ou locale
Sous-total Proposer des contreparties a47% a41% 42% 50% 50% 51% 43%
P incitation fi le pl t t
roposer une nlatr hccle pls auenicaeuse Sl 3a% | 22% 30% 37% 37% 35% 321
Créer un « Pass’Asso » permettant de cumuler des
« points de générosité » donnant accés ad des  23% 28% 23% 23% 23% 25% 22%
services publics, culturels ou sportifs
Sous-total Mieux valoriser les donateurs 31% 31% 33% 30% 29% 37% 24%
Valoriser davantage les donateurs 19% 14% 23% 20% 16% 22% 16%
Cré « ji e de | 2nérosité » lori
e e e S e el 18% 2% 8% 7% 8% 23% 3%
Ne rien faire : ce n'est pas le role des pouvoirs publics 25% 21% 29% 23% 24% 16% 33%
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Fondé en 2000 sur cette idée
radicalement innovante pour
I'époque, OpinionWay a été
précurseur dans le
renouvellement des pratiques
de la profession des études
marketing et d’opinion.

Forte d’'une croissance continue
depuis sa création, I'entreprise
n‘a eu de cesse de s’ouvrir vers
de nouveaux horizons pour
mieux adresser toutes les
problématiques marketing et
sociétales, en intégrant & ses
méthodologies le Social Média
Intelligence, I'exploitation de la
smart data, les dynamiques
créatives de co-construction, les
approches communautaires et
le storytelling.

Aujourd’hui OpinionWay poursuit
sa dynamique de croissance en
s'implantant géographiquement
sur des zones d fort potentiel que
sont 'Europe de I'Est et I'Afrique.
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Etude marketing
et d’opinion
AFNOR CERTIFICATION

C’est la mission qui anime les
collaborateurs d'OpinionWay et
qui fonde la relation qu’ils
tissent avec leurs clients.

Le plaisir ressenti a apporter les
réponses aux questions
quiils se posent, & réduire
I'incertitude sur les décisions
a prendre, a tracker les insights
pertinents et & co-construire les
solutions d’avenir, nourrit tous les
projets sur lesquels ils
interviennent.

Cet enthousiasme associé a un
véritable golt pour I'innovation
et la transmission expliquent que
nos clients expriment une haute
satisfaction aprés chaque
collaboration - 8,9/10, et un fort
taux

de recommandation — 3,88/4.

Le plaisir, 'engagement et la
stimulation intellectuelle sont les
trois mantras de nos
interventions.

Restons connecteés !
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Recevez chaque semaine nos derniers résultats
d'études dans votre boite mail en vous abonnant

d notre newsletter !
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