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Methodologie et échantillon 

 1 003 individus âgés de 18 ans et plus. 
Echantillon national représentatif en termes de sexe, d’âge, de catégorie d’agglomération, de région et de catégorie 
socioprofessionnelle. 

 

 Interrogations en ligne sur système CAWI (Computer Assisted Web Interview) 
Terrain réalisé sur notre panel Newpanel. Panelistes dédommagés en points miles 

 Le terrain a été réalisé du  13 au 14 novembre 2013 

%  OpinionWay rappelle que les résultats de ce sondage doivent-être lus en tenant compte des marges 
d’incertitude : de 1 à 3 points au plus pour un échantillon de 1 000 répondants. 

 OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO 20252 



Équipes en charge du projet  

 page 3 

Résultats 
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1 Opinion sur le déficit de la Sécurité Sociale 
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Les fraudes et abus perçus comme la première cause du déficit de la Sécurité Sociale  

 Question : Selon vous, à quoi le déficit de la Sécurité Sociale est-il principalement dû ? 

(En 1er, en 2ème et en 3ème) 1003 
individus 

Aux abus et fraudes en tout genre 

A une mauvaise organisation du système de soin 

A une négociation des prix des médicaments qui avantagent les laboratoires au 

détriment du système de santé et des patients 

A la couverture maladie universelle (CMU/ possibilité pour les personnes ayant très 

peu de revenus de ne pas payer leurs consultations chez le médecin) 

Au vieillissement de la population 

Aux progrès médicaux et technologiques coûteux (médecine personnalisée, 

traitements coûteux pour certains cancers ou maladies rares...) 

A l'augmentation des maladies chroniques/des affections longue durée (diabète, 

cholestérol, hypertension, Alzheimer etc.) 

A une offre de soins toujours croissante 

31 

16 

16 

13 

10 

6 

5 

3 

23 

13 

17 

15 

12 

7 

9 

4 

16 

19 

14 

11 

14 

9 

10 

6 

En 1er En 2ème En 3èmeEn % 
Total des 3 
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Près d’1 Français sur 2  souhaite une réduction du déficit pour préserver les générations futures 

Question : Selon-vous, est-il important de réduire le déficit de la Sécurité Sociale ? 
1003 

individus 

43% 

21% 
14% 12% 6% 4% 

Oui, pour que les
générations futures

puissent également

bénéficier d'un
système

d'assurance maladie
basé sur la
solidarité

Oui, pour éviter la
privatisation de la

sécurité sociale

Oui, pour éviter des
augmentations de

cotisations

Non, car le
problème vient

d'une mauvaise

gestion de
l'assurance maladie

Non, car cela se fait
au détriment de

l'égalité de l'accès

aux soins

Non, le déficit se
réduira quand la

situation

économique du pays
s'améliorera

Non 

22% 

Oui 

78% 
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Le développement de  la chirurgie ambulatoire : 1er moyen pour diminuer le déficit 

Question : Selon-vous, comment peut-on diminuer le déficit de la Sécurité Sociale en France ? 

(En 1er, en 2ème et en 3ème)  1003 

individus 

En développant la chirurgie ambulatoire, c'est-à-dire les actes chirurgicaux pratiqués 

à l'hôpital permettant la sortie le jour même afin de réduire le nombre 

d'hospitalisations 

En recourant aux génériques systématiquement 

En limitant la durée d'hospitalisation dans les établissements hospitaliers traditionnels 

grâce à l'hospitalisation à domicile 

En déremboursant totalement les médicaments qui sont considérés comme peu 

efficaces 

En multipliant les campagnes d'information et de sensibilisation (ex.  ' Les 

antibiotiques, c'est pas automatique ') 

En affichant le niveau d'efficacité des médicaments (Service Médical Rendu) sur les 

boîtes 
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69% 

53% 

56% 

42% 

40% 

36% 

Total des 3 
citations 
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Seul 1 Français sur 2 approuverait l’application du système du tiers payant aux médecins 

Question : Le gouvernement envisage d’appliquer le principe du tiers payant chez le médecin, ce qui veut dire que le 

patient n’aurait plus à payer sa consultation et que le médecin serait directement payé par la Sécurité Sociale. Selon 

vous est-ce une bonne idée ?  

1003 
individus 

35% 

19% 

36% 

9% 1% 

Oui, cela permettra de
réduire les inégalités dans

l'accès aux soins

Oui, en tant de crise, c'est
une mesure bienvenue

Non, car cela risque de
déresponsabiliser les

patients encore un peu plus

et contribuera à

l'augmentation des

dépenses de santé

Non cela ne changera rien,
car il est possible de

demander au médecin de ne

pas encaisser

immédiatement le chèque de

la consultation

Non réponse

Non 

45% 

Oui 

54% 
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2 La surconsommation de médicaments 
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La surconsommation de médicaments : un sujet clivant 

Question : Selon vous la surconsommation de médicaments (évaluée à 40% selon la direction des Recherches et des 

Statistiques) est-elle due à un système de remboursement trop généreux ?  1003 
individus 

18% 

30% 
27% 

15% 
10% 

Oui, tout à fait Oui, plutôt Non plutôt pas Non pas du tout Je ne sais pas

Non 

42% 

Oui 

48% 
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Les 2/3 des répondants déclarent toujours respecter les ordonnances du médecin  

Question : En général, est-ce que vous prenez tous les médicaments inscrits sur l’ordonnance que vous délivre votre 

médecin 1003 
individus 

65% 

16% 

8% 10% 

Oui à chaque fois Oui une fois sur 2 Oui mais moins souvent Non

Oui 

90% 
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Le trop grand nombre de médicaments : principal frein au suivi de l’ordonnance 

Question : Si non, quelle en est la raison principale ?  
345 

individus 

2% 

22% 

4% 

12% 

22% 

38% 

Non réponse

Autre

Il m'est difficile d'observer un traitement correctement

car ce qui est écrit sur l'ordonnance est trop compliqué

Certains médicaments ne me font pas d'effet

Je crains certains effets indésirables / je n'ai pas
confiance en certains médicaments

Il y a trop de médicaments prescrits, je consomme
uniquement ceux qui me paraissent indispensables

Base : Individus ne prenant pas toujours l’intégralité du traitement prescrit par le médecin  


