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Methodologie

» Le Sofinscope, baromeéetre de la consommation et du quotidien de Sofinco, est destiné a sonder les
Francais sur leurs habitudes de consommation

» Etude réalisée auprés d’un échantillon de personnes, représentatif de la population francaise agée de 18
ans et plus, constitué selon la méthode des quotas, au regard des criteres de sexe, d'age, de catégorie
socioprofessionnelle et de région de résidence.

» Mode d'interrogation: L'échantillon a été interrogé en ligne sur systeme Cawi (Computer Assisted Web Interview).

» Dates de terrain: les interviews ont été réalisées

» Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention compléte suivante : « Le Sofinscope -
Baromeétre OpinionWay pour SOFINCO » et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.

» OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges
d'incertitude : 2 a 3 points au plus pour un échantillon de 1000 répondants.

» OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme ISO 20252.
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Résultats
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Progression du montant des dépenses energetiques

Q : Depuis 5 ans, diriez-vous que le montant des dépenses énergétiques pour votre logement ... ?

N‘a pas changé

A diminué

A augmenté
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B>
o7 20132014

“ Le Sofinscope — Les Frangais et les dépenses énergétiques de leur foyer — Février 2014 page 5




Progression du montant des dépenses energetiques

Q : Depuis 5 ans, diriez-vous que le montant des dépenses énergétiques pour votre logement ... ?

ISR O - 2013..2014 ,
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0,
) 1% 14%
6% 8% 7%
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A augmenté A diminué Na pas changé
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Estimation du budget déepenses énergetiques

Q : A combien s’éléve le montant des dépenses énergétiques de votre logement par mois, en moyenne ?

255 € pour
ceux vivant

en maison 302 €
pour les

individuelle

couples avec
enfants

s \
4 ~
,/ Budget depenses\‘
| énergétiques |
mensuel :

122 € ~— . :
pour ceux - [QQ Evoluhons]
vivant en @ 2013/2014
logement

collectif
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Estimation du budget déepenses énergetiques

Q : A combien s’éléve le montant des dépenses énergétiques de votre logement par mois, en moyenne ?

ommeemmeemmmmnnneeeeen 20120 2013.. 20014 .

210 €

192 €

Favorable Défavorable
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Comportements propices a I'’économie d’énergie

Q : Avez-vous déja adopté ce type de comportement pour réduire les dépenses énergétiques de votre logement ?

Ne faire tourner vos appareils ménagers que
lorsqu'ils sont pleins (ex : lave-linge/vaisselle)

9% k4

90% g
89% q‘
87% g
77% g 22% 1%

Réduire la température moyenne a l'intérieur 76% .

Préférer la douche au bain 10% W4

Acheter des ampoules basse consommation 13%

Ne pas utiliser votre seche-linge et préférer le
séchage a l'air libre

0, g,
de votre logement 23% 1%

Eteindre vos appareils ménagers

o . . . . o 27% 9
(teléviseurs, ordinateurs etc.) au lieu de les laisser en veille e % o 1%
71% %

550, » 44% 1%

Faire jouer la concurrence entre les fournisseurs d'énergie BEE:LA a
.NON [:0 NSP
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N'acheter que des appareils a faible consommation d'énergie 28% 1%

Ne faire tourner vos appareils ménagers
gu'aux heures creuses

1%

(]
=
=

98% des
Francais ont

— déja adopté au
moins un de ces
comportements

g[j% Evolutions
@ 2013/2014
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Comportements propices a I'’économie d’énergie

Q : Avez-vous déja adopté ce type de comportement pour réduire les dépenses énergétiques de votre logement ?

SRS 0 | 7S 201320014 :
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17% _ 18%
16%
| | | | |
Ne faire tourner Préférer la Acheter des Ne pas utiliser Réduire la Eteindre vos N'acheter que  Ne faire tourner  Faire jouer la
vos appareils  douche au bain  ampoules basse votre séche-linge  température appareils des appareils a vos appareils  concurrence entre
ménagers que consommation et préférer le moyenne a ménagers, faible ménagers qu'aux les fournisseurs
lorsqu'ils sont séchage a l'air l'intérieur de téléviseurs, consommation  heures creuses d'énergie
pleins (ex : lave- libre votre logement  ordinateurs etc. d'énergie
linge/vaisselle) au lieu de les

laisser en veille
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Travaux propices a I'économie d’énergie

Q : Avez-vous déja envisagé de faire les travaux suivants pour réduire les dépenses énergétiques de votre logement ?

Isoler le toit et les murs 17%% 40% 42%

Isoler les combles [REYAZ] ’ 43%

Poser du double vitrage ELLIQRELEL 63%

1%

1%

38% des
Francais ont
— déja envisagé

1%

Changer de type d'énergie au profit d'une énergie renouvelable EFTYS 72% 129% T8 de faire au
(géothermique, photovoltaique, éolien...) » moins un de

Changer vos appareils de chauffage

(ex : radiateurs radiants) 15%a 54% 30% 1%

Changer de chaudiére JE¥Al)

ces travaux

1%

—

Oui Non C'est déja réalisé
chez moi

u) NSP gl:ﬁ% Evolutions
7 2013/2014
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Travaux propices a I'économie d’énergie

Q : Avez-vous déja envisagé de faire les travaux suivants pour réduire les dépenses énergétiques de votre logement ?

S, O } |- 2013.. 2014 r

18%
17% 17% 170/0

15% 15%
14%

Isoler le toit et les Isoler les combles Poser du double Changer de type Changer vos Changer de
murs vitrage d'énergie au profit d'une appareils de chaudiére
énergie renouvelable chauffage
(géothermique, (ex : radiateurs
photovoltaique, radiants)
éolien...)
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Satisfaction quand a son niveau d’information concernant les offres d’équipements en énergie renouvelables

Q : Avez-vous le sentiment d’étre suffisamment informé sur les offres d’équipements en énergie renouvelables pour votre
foyer ?

47%

30%

16%

6%

Non, pas du tout

NSP : 1%

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, plutot pas

@LJ‘; Evolutions
@ 2013/2014

63% 36%
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Souhait d’utilisation des énergies renouvelables

Q : Et, au final, seriez-vous plutot favorable ou plutot défavorable a ce que votre logement soit alimenté avec des énergies
renouvelables ?

Favorable

g@ Evolutions
@ 2013/2014
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Souhait d’utilisation des énergies renouvelables

Q : Et, au final, seriez-vous plutot favorable ou plutot défavorable a ce que votre logement soit alimenté avec des énergies
renouvelables ?

R— 0 | 7S 2013.. 2014 ,

86% 86%

0, o
1% 13% 13%
[ T l\
Favorable Défavorable
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Motivations a I'alimentation du logement en énergies renouvelables

Base : A ceux qui seraient plutét favorable a ce que leur logement soit alimenté avec des énergies renouvelables (soit 86% de I'échantillon)

Q : Pour quelle raison principale seriez-vous favorable a alimenter votre logement en énergies renouvelables ?

53%

%[i? Evolutions
@ 2013/2014

ﬁ L'impact sur mon budgh
L'impact sur
3] % I I'environnement
I L'autonomie que
cela apporte
| La qualité de I'alimentation
en énergie que cela procure
10% S
|
3% % 2
Zlels LSRN /
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Motivations a I'alimentation du logement en énergies renouvelables

Base : A ceux qui seraient plutét favorable a ce que leur logement soit alimenté avec des énergies renouvelables (soit 86% de |'échantillon)

Q : Pour quelle raison principale seriez-vous favorable a alimenter votre logement en énergies renouvelables ?

IS, O } |- 2013.. 2014 ,

12% 12%

10%

4% 4%

3%

1% 1% 10s 1% 19 2%
I I __\
L'impact sur mon L'impact sur L'autonomie que La qualité de Le résultat Autre
budget I'environnement cela apporte I'alimentation en esthétique de
énergie que cela I'installation

procure
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Freins a 'alimentation du logement en énergies renouvelables

Base : A ceux qui seraient plutét défavorable a ce que leur logement soit alimenté avec des énergies renouvelables (soit 13% de I'échantillon)

Q : Pour quelle raison principale seriez-vous défavorable a alimenter votre logement en énergies renouvelables ?

52%

%9 Evolutions
@ 2013/2014

/ L'investissement financih
1
1
[

Le résultat esthétique
de l'installation

La quallte de I'alimentation
en énergie que cela procure

16%

L'investissement en temps
que cela demande

“8 - N Y

12% 12%

AN~

NSP : 0%
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Freins a 'alimentation du logement en énergies renouvelables

Base : A ceux qui seraient plutét défavorable a ce que leur logement soit alimenté avec des énergies renouvelables (soit 13% de I'échantillon)

Q : Pour quelle raison principale seriez-vous défavorable a alimenter votre logement en énergies renouvelables ?

0,
57% 59%

52%

16%
12% 13% 120/ 13% 4104

8% 7% 7% 6% 6%

L'investissement Le résultat La qualité de L'investissement L'impact sur Autre
financier esthétique de I'alimentation en en temps que cela I'environnement
I'installation énergie que cela demande
procure
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