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Methodologie




Methodologie

» Etude réalisée auprés d'un échantillon de 1064 individus, représentatif de la population
francaise agée de 18 ans et plus.

» L'échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des criteres de sexe, d'age, de
catégorie socioprofessionnelle et de région de résidence.

» Mode d’interrogation: L'échantillon a été interrogé en ligne sur systeme Cawi (Computer Assisted
Web Interview).

» Dates de terrain: les interviews ont été réalisées les 27 et 28 novembre 2007, avant l'intervention
du Président de la République, pour les questions qui ne concernent pas cette intervention.
Le méme échantillon a été réinterrogé les 29 et 30 novembre (apres l'intervention) pour les questions
relatives au jugement de cette intervention.

44
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Reésultats




“ Les événements politiques marquants de la semaine



Les événements politiques marquants de la semaine

Evocations spontanées

Q : Quels sont les événements politiques qui vous ont le plus marqué cette semaine ?

Sympathisants Sympathisants
Total | de gauche | de droite

>>Sous total — Emeutes dans les banlieues 50% 56% 49%
Emeutes a Villers le Bel 50% 56% 49%
>>Sous total - Gouvernement-Réformes 329% 25% 32%
Les greves/ la fin des gréves des cheminots 17% 18% 16%
La greve/les manifestations des étudiants contre la loi Pécresse 12% 6% 12%
Les greves sans précision 4% 3% 5%
La réforme de la carte judiciaire 1% 2% 0%
Loi sur le pouvoir d'achat 1% 1% 2%
>>Sous total - Sarkozy 29% 26% 39%
Le voyage de Nicolas Sarkozy en Chine 29% 26% 39%
>>Sous total - International 5% 6% 4%
La conférence d'Annapolis 4% 5% 4%
La situation en Russie 1% 1% 0%
>>Autres actualité 4% 3% 4%
La mise en examen de Jacques Chirac 2% 1% 2%
L'assassinat de la jeune fille dans le RER 1% 0% 2%
L'affaire Colonna 1% 1% 0%
J.M Cavada quitte le Modem pour UMP 1% - 0%
Aucun 5% 7% 5%
Autre 8% 10% 5%
NSP 5% 2% 4%
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Perception de la situation des banlieues



Perception de la situation des banlieues

Raisons percues des incidents dans les banlieues

Q : Quelles sont selon-vous les raisons principales des incidents qui se produisent régulierement en banlieue ?

Le controdle insuffisant
des parents sur leurs enfants

Le chomage et la précarité

L'insuffisance des poursuites
judiciaires contre les délinquants

L'immigration

Le manque de moyens
consacreés a la politique de la ville

L'attitude trop brutale
de la police avec les jeunes

Les discriminations
a I'égard des jeunes

NSP

-~

78%

53%

53%

35%

440]

3%
8%
ad

0%

Gauche

non

socialiste

68%

75%

34%

17%

45%

27%

26%

56%

73%

35%

14%

53%

29%

32%

1%
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Vote au premier tour

80%

62%

42%

25%

38%

23%

17%

Sarkozy

87%

38%

71%

50%

19%

5%

4%

0%

J.-M.

Le Pen

88%

26%

81%

65%

14%

20%

20%

Abstention,
Blanc et nul

87%

43%

42%

29%

34%

19%

18%

Vote au second tour

62%

71%

36%

15%

49%%

32%

31%

0%

88%

39%

68%

53%

20%

7%

7%

0%

Plusieurs réponses possibles

Abstention,
Sarkozy Blanc et nul

84%

48%

46%

26%

34%

21%

16%
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Perception de la situation des banlieues

Evocations spontanées

Q : Quelles sont selon-vous les raisons principales des incidents qui se produisent régulierement en banlieue ? Pourquoi ?

78%) Le controle insuffisant des parents sur leurs enfants

7,

'« Si les parents étaient intégrés dans la société, ils n'hésiteraient pas a blamer leurs enfant qui n'ont comme but dans la vie que de contrer

I'autorité » / « si les parents n'avaient pas 'abandonné’, tout ca n'arriverait pas » / « les parents n'ont aucune autorité sur leurs enfants. Les
jeunes n'ont pas envie de travailler, les petits trafics rapportent plus qu'un emploi. Le regroupement et |'effet de bande. »

« Un garde-fou contre les actes d'incivilité et les actions illégales » / « La nullité des parents face a leurs devoirs et responsabilités »

« Les jeunes ont besoin de repéres, fournis par les familles et la société » / « Beaucoup d'immigrés sont mal intégrés ou ne veulent pas
s'intégrer parce qu'il se sentent brimés. Les parents n'assurent pas correctement leur role d'éducateur. »

53%  Chéomage et précarité

~« le chdmage et la précarité des parents qui parfois ne sont pas assez présents quant a I'éducation de leurs enfants, laissent les jeunes livrés

a eux-mémes, dans un environnement triste et gris qui leur laisse entrevoir peu de perspective d'avenir, alors qu'ils aimeraient accéder a un
autre mode de vie duquel ils se sentent certainement isolés du fait que malheureusement toutes les personnes qui vivent dans de tel quartier
n'ont pas les moyens d'habiter ailleurs. Ces villes ressemblent a des ghettos pour les plus démunis »

« Si la situation économique était meilleure ces jeunes auraient un avenir devant eux au lieu d'angoisses et de vide. »

« Il faut du zéro tolérance, et un vrai projet de refonte de ces quartiers sensibles. / Pourquoi ??? Les fauteurs de troubles ne se sentent pas
intégre dans un systeme et une culture qui doit leur échapper pour plusieurs raisons, a commencer par eux mémes qui s'excluent volontiers.
Il ne faut pas oublier que la France donne les moyens de s'en sortir, mais on ne peut pas imposer a chacun une volonté inébranlable pour
affronter toutes les difficultés pour se faire une place dans notre société. »

539 L'insuffisance des poursuites judiciaires contre lec délinauante

N

« Pas d'impunité de fait pour les fauteurs de trouble les plus dangereux et pour les suiveurs » /

« il ne faut pas se voiler la face, certaines banlieues sont des no man's land ou regnent de plus en plus les lois des GANGS. Des gangs loin
d'étre ceux des USA mais attention...comme a leur début. » / « les moins de 18 ans savent trés bien de ce qu'ils risquent ou pas et ils sont
tres influencables, et du coup, les perturbateurs adultes risquant des poursuites se cachent derriere. Avec des vraies poursuites, a n'importe
quel age, ca pourrait faire réfléchir. » / « Sentiment d'impunité, des zones de non droit et pas les mémes valeurs éducatives »

« Lorsqu'un jeune vous dit que c'est plus rentable de dealer que de travailler et qu'il sait que s'il utilise des mineurs de moins de 13 ans, il n'y
aura pas de poursuite alors, il serait peut-étre judicieux de revoir les catégories des crimes et délits ainsi que leur application »

« La justice rendue au nom du Peuple francgais est lourdement décalée avec la volonté populaire qui demande beaucoup plus de fermeté. En
conséquence, les représentants de I'Etat ne disposent pas de I'autorité requise dans un Etat de Droit. »



Perception de la situation des banlieues

Evocations spontanées

Q : Quelles sont selon-vous les raisons principales des incidents qui se produisent régulierement en banlieue ? Pourquoi ?

35% L'immiaration

33%

J « Immigrés de condition modeste parqués dans des cités sinistres » / « |'absence de volonté d'intégration et leur sentiment d'étre toujours

victimes alors qu'ils se comportent en fautifs » / « Trop d'étranger font du commerce illégal ( drogues etc...) » / « On n'a pas su la gérer et
intégrer cette population en révolte, le fruit d'une politique d'assisté. » /« Ce sont les mémes qui sifflent la marseillaise dans les stades de foot
et qui refusent de s'intégrer » / « Dans les années 70 une étude scientifique a démontré que la tolérance d'assimilation d'une population
allogene se limite a 20 pour cent, au dela le risque de violence, de haine et de confrontation est systématique »

Politique de la ville

.« Aucune politiqgue des banlieues depuis trop longtemps. » / « Une meilleure utilisation de I'argent consacré a la politique de la ville notamment

18%

en matiere de prévention serait urgente »

« Trop de gens viennent en France en pensant y trouver un nouvel Eldorado, y'a pas assez de travail honnéte pour les gens, y'a rien pour les
jeunes, pas de formation, pas de revenus, il faut bien qu'ils trouvent de quoi manger quelque part, les politiques s'en foutent, la police ne fait
jamais son travail, au lieu de renverser les jeunes en voiture ils feraient mieux de leur dispenser des formatons de sécurité routiére !!! »

« C'est parce qu'on vit en cité qu'on est délinquant.. »

« Les jeunes des cités ne font rien pour s'intégrer et ils sont contents de mettre le foutoire en France »

L'attitude tropo brutale de la police avec les ieunes

__~« Tendance trop 'Cow-Boy' de la police. » / « Je pense que les jeunes n'ont plus confiance en la police ,ils pensent peut étre que les policiers

18

remplissent leur quotas sur leurs dos, et ils n'ont plus d'espoir de s'en sortir » / « lorsque vous étes stigmatisé comme délinquant et que vous
ne pouvez pas vous insérer dans la société il ne reste que la violence. » / « les jeunes rentrés dans la police se comportent comme les ainés
comme des Rambos .IlIs sont discourtois controlent les identités avec mépris et disent si I'on se plaint ce sera toujours la police qui aura raison
quoiqu'il arrive Je tiens a préciser que je suis maman adoptive de deux enfants de couleur et j'ai été témoin de vérification d'identité de mes
enfants qui se trouvaient a quelques metres de moi et que rien ne laissait penser que j'étais leur mere . »

%) Les discriminations a I'éaard des ieunes

2

_« Je pense que les jeunes n'ont plus confiance en la police ,ils pensent peut étre que les policiers remplissent leur quotas sur leurs dos, et ils

n'ont plus d'espoir de s'en sortir » / « Les gens sont en colere, on les laisse pourrir dans leur vie, ils disent 'regardez nous'. » / « Au-dela des
déclarations d'intention et de I'invention de nouveaux gadgets, la politique des derniéres années a consisté a réduire la présence des services
publics dans les quartiers, la suppression de la police de proximité. Il n'y a pas besoin d'étre jeune d'origine étrangere (visible) pour constater la
discrimination dont ils font I'objet (contréles d'identité notamment). » / « les discriminations mettent les jeunes en échec dés I'école et
entrainent des difficultés a trouver un emploi. »



Perception de la situation des banlieues

Confiance envers différents acteurs pour améliorer la situation

Q : Pour que les choses s'améliorent en banlieue, faites-vous confiance ou pas confiance...?

« Confiance » selon le Vote au premier tour Vote au second tour
Confiance J Pas confiance NSP -
.' ' e o Gauche N. J-M.  Abstention, N, Abstention,
socialiste Sarkozy Le Pen Blanc et nul Sarkozy =T
Aux élus locaux 80% 74% 79% 63% 40% 549% 77% 61% 59%
Au Président de la République,
Nicolas Sarkozy 33% 21% 53% 96% 68% 429% 23% 89% 43%
BERlISministre, 19%  11% 45%  86%  27% 29% 12% 75%  26%
Francois Fillon
.':40/0 23% 31% 14% 6% 7% 5% 28% 5% 6%

A l'opposition de gauche; ¢,

~ -
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L'intervention du Président de la République au journal de 20 heures




L’intervention du Président de la République au journal de 20 heures

Q : Vous venez de suivre l'intervention de Nicolas Sarkozy au journal télévise.

Au cours de cette intervention, |'avez-vous trouvé convaincant ?

« Convaincant » selon le Vote au premier tour

Gauche
non

- socialiste

| @ 41% 29% 66%
Oui plutot 38% ‘
R Pas convaincant
Non plutot pas 24%b0
30/ 59% 70% 34%
Non pas du tout a

NSP 0%

”~
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N. J.-M. Abstention,

Sarkozy Le Pen Blanc et nul
97% 85% 57%
2% 15% 43%

Base : Ont regardeé lintervention

Rappel
Intervention

Convaincant

Pas convaincant

39
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L’intervention du Président de la République au journal de 20 heures

Q : Vous venez de suivre l'intervention de Nicolas Sarkozy sur ... Au cours de cette intervention, avez-vous trouvé Nicolas

Sarkozy convaincant ? Pourquoi ?

Convaincant

Son discours, sa cohérence

« Comme h'habitude, en tant qu'ancien avocat, il sait vendre ses idées. Il a un
discours cohérent » / « L'argumentation est solide » / « La sincérité semble
évidente ; il soigne la forme et le fond des sujets abordés »

/ « Quelle élocution ! Il est clair, net, déterminé et courageux » / « Il explique trés
bien ce qu'il compte faire, il est réaliste et ne promet pas 'la lune' »

« Il sait ce qu'il dit » / « Il dit ce qu'il veut faire et I'applique » / « Parce qu'il a
expliqué ce qu'il compte faire et I'a annoncé a I'avance » / « Il dit la vérité » /

« Parce qu'il a évoqué les problémes réels rencontrés par les Frangais et que son
objectif est d'y remédier le plus rapidement possible quitte a déplaire a certains. Je
trouve qu'il respecte le contrat qu'il a passé avec nous »

Sa maitrise des sujets, sa précision

« Il maitrise tous les sujets d'actualité et argumente sans l'aide de notes écrites » /
« J'ai aimé sa précision sur les détails, signe qu'il s'intéresse aussi aux personnes »
| « Parce qu'il répondait vraiment aux questions qui lui ont été posées sans faux
fuyant et en approfondissant ses réponses »

Son pragmatisme

« Il est plus pragmatique qu’idéologue » / « Sa facon objective d’appeler un chat un
chat! » / « Il propose des solutions réalistes et n'a pas peur ; il appelle les voyous
des voyous ! »

Son volontarisme

« On a I'impression qu’il va redresser le pays » / « Il met beaucoup de volontarisme
dans ce qu'il veut entreprendre » / « Il a compris les attentes de Frangais » / « Il
arrive a démontrer qu'il faut agir » / « Il semblait assez déterminé a montrer qu'un
chef de I'état ne doit pas rester cantonné dans son bureau » / « Il a montré
beaucoup de fermeté dans ses propos » / « Ses nouveaux engagements semblent
aller dans le bon sens de la réforme de la société frangaise »

~
-

Pas convaincant

Son coté narcissique / Son manque d’objectivité

« Il manque d'objectivité. Réussir a exposer le pour et le contre et sortir
son idée au milieu de tout ¢a, me paraitrait plus respectueux de son
auditoire » / « Il se met souvent en avant, il fait beaucoup de choses
mais c'est principalement pour son coté narcissique » / « Il utilise
beaucoup trop le ‘je’ » / « Il se contente d’apparaitre dans les médias
lorsqu’il peut endosser son costume de super héros, mais lorsque les
problémes s’annoncent, il envoie ses ministres jouer les fusibles »

Il semble éloigné du quotidien des Francais

« Il ne parle pas des salariés, mais toujours de négociations avec
I'employeur » / « Je I'ai trouvé méprisant vis a vis des travailleurs » /
« Je ne suis pas siir que monsieur Sarkozy et son équipe se rendent
compte de la réalité du terrain. Je vois trés mal mon patron accepter de
me payer mes RTT »

« Sur le pouvoir d'achat il n'a rien apporté de concret »/ « Il a parlé de
choses et d'autres mais pas des préoccupations des Francais : les
légumes chers, I'essence hors de prix, etc... »

« Des promesses, toujours des promesses... Il ne s'attaque pas au fond
des problémes. »

« La Rolex au poignet est en décalage avec notre pouvoir d’achat ! »
Les réformes qu'il propose

« Les réformes dont il a parlé ne sont nullement nécessaires. Il ne fait
qu’obéir a I'Union Européenne »

« Parce qu'il ne comprend pas le malaise social des banlieues ; il le nie
et les mesures qu'il propose ne résolvent pas les problémes du pouvoir
d'achat. Je pense a cette ouvriére qui fait les 3 huit pour 1300 euros :
quand peut-elle travailler plus ? »

Base : Ont regarde lintervention



L’intervention du Président de la République au journal de 20 heures

Q : Et diriez vous qu'il a été convaincant sur chacun des sujets suivants :

. Oui, Oui, J Non, Non, ‘Nsp
tout a fait plutot plutét pas pas du tout .. Total
La possibilité pour un salarié d'échanger - ' 93 719
un jour de RTT contre un supplément de salaire < 18% 2% <
La réduction du montant du dépdt - ' ' 70%
de garantie demandé aux locataires 2 el 2% \_)
La suppression de la caution pour les locataires - 41% ' 200/4]@ 2% 6\8%
La suppression des charges sociales sur les primes \
que donneront les entreprises a leurs salariés en fin d‘année - _ZL@_"' 21"/0'1@ 2% @
Les incidents survenus a Villiers-le-Bel - 299 ' 18% 'a 1% 6?;/6
La remise en cause des allégements de charge :
pour les entreprises qui n‘ouvriront pas de négociations salariales - _293[9_' 25349_' 93 2_0/ © Qﬁ%
L'indexation sur le co(it de la vie de la hausse des loyers - 37% ' _232‘,’ g' 1% 64%
: \o
La création d'un nouvel indice des prix - 34°/:' ' go\ 1% @
Les gréves contre la réforme des régimes spéciaux de retraite - 320/"' 22* 30 20/ 6?:°//b
- “
La possibilité pour les entreprises de supprimer les 35 heures si un accord - 34%0 ﬁo %
d’entreprise qui le permet est signé par les organisations syndicales _' _ZA."’ L 2% 6\3:)
La possibilité de pouvoir disposer plus vite de la participation aux . 38%' ' ﬁ" 19/ o)
bénéfices de son entreprise - @
0, y
La nécessité de conduire toutes les réformes en méme temps - 32 /’ 230J g 1% @
0, (i .
Le mouvement de protestation contre la réforme de I'Université - e /' JJ.QJ ﬂ 2% .5\83/*
0 ,
Ses propositions pour améliorer le pouvoir d'achat des Frangais . = /o' 30% ' ﬂ 1% tgo}
-~
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L’intervention du Président de la République au journal de 20 heures

Image comparée du Président de la République avant et apres lintervention

Q : Pour chacun des qualificatifs suivants, diriez-vous qu'il s'applique trés bien, assez bien, assez mal ou trés mal au
Président de la République Nicolas Sarkozy ?

- : Total ' i
Avant l'intervention | @ u

Total |

« Bien »

Aprés l'intervention |

Dynamique

0,

o

e

- i "@ wy '@ .Jﬂ >
oo @ASF on e @A

0
Rassemble les Francais 1m 0%

Rassurant 1 38° 309 0%

. 1 349
A I'écoute des Francais 1'3 310

0%o

2%

& @

1%

p

0%

§

™)

£
%

1% 1%

£

5% 0%

p

6% 1%

&

0% \. 0%

§

, i 309 .
roche de vos préoccupations 1 0 0%
Trés Assez Assez Treés

bien bien mal mal
”~ -

_[Insp
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L'indicateur de |'opposition



L'indicateur de l'opposition

Palmares des meilleurs opposants a Nicolas Sarkozy

Q : Au cours du mois dernier, laquelle des personnalités suivantes fut le meilleur opposant a Nicolas Sarkozy ?

“Olivier
Besancenot

- Bernard
15"’) Thibault

Francois
Hollande

~ A
-~ _ . _ : \/\; Evolution depuis le 23/25 octobre
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L'indicateur de l'opposition

Q : Au cours du mois dernier, laquelle des personnalités suivantes fut le meilleur opposant a Nicolas Sarkozy ?

Olivier Besancenot

Bernard Thibault
Francois Hollande
Ségoléne Royal
Francois Bayrou
Jean-Marie Le Pen
Manuel Valls
Bertrand Delanoé
Arnaud Montebourg
Dominique de Villepin
Laurent Fabius
Marie-George Buffet

Une autre personnalité

NSP

-~

16%

LU

8 30~

1%

8%
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Sympathisants de

gauch

e

25%

14%

14%

4%

2%

2%

7%

5%

3%

5%

3%

13%

A

Proximité partisane

Sympathisants de
droite

16%
14%
12%
4%
4%
8%
4%
4%
5%

2%

1%

18%

Evolution depuis le 23/25 octobre
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L'indicateur de l'opposition

Evolution du palmares du meilleur opposant a Nicolas Sarkozy

Q : Au cours du mois dernier, laquelle des personnalités suivantes fut le meilleur opposant a Nicolas Sarkozy ?

19%

Septembre Octobre Novembre
I J

~ -
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