
 
Réponses spontanées 

Recrutement (29%) 
Gestion des carrières (10%) 

Gestion des planning (9%) 

Accompagnement des salariés (8%) 

Gestion des formations (5%) 

… 

Une étude* LabRH - OpinionWay  

   Les Ressources Humaines vues par les salariés 

32%  
des salariés  

ne savent pas 

68%  
citent au moins  

une mission  

Quelles sont les missions de la fonction 

Ressources Humaines au sein  

d'une entreprise ? 

Avril 2013        

Êtes-vous satisfait de la politique de Ressources Humaines de votre entreprise ? 

42%  

des salariés 
sont insatisfaits 

58%  
sont satisfaits 

Possibilités de formation 

Prise en compte des risques 

psycho-sociaux 

Politique de recrutement 

Communication interne 

Perspectives d’évolutions 

52%  

49%  

46%  

46%  

46%  
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Satisfaction détaillée 

http://labrh.opinion-way.com 

Les qualificatifs suivants s’appliquent t’ils plutôt bien ou plutôt mal à la politique de 

ressources humaines de votre entreprise? 

Les salariés qui 

estiment que 

les qualificatifs 

s’appliquent 

bien 

Utile (57% des salariés) 

Juste (44%)  

Réactive (44%) 

Equitable (43%) 

A l’écoute (43%) 

Moderne (42%) 

Transparente (38%) 

Innovante (32%) 

*Etude réalisée par OpinionWay auprès d’un échantillon représentatif de 801 salariés français interrogés en ligne sur  

système CAWI du 2 au 5 avril 2013 
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