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Méthodologie

900.371
extraits collectés 

en Février

sur le web français

5.543 Sites identifiés

Sources

Méthodologie

Sourcing par moteur de 

recherche : identification des 

contenus indexés

Sélection

Ont été retenues toutes les mentions 

relatives à la Saint Valentin
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Les 100 mots les plus présents dans les messages
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Le top Emoticônes de la Saint-Valentin 
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…Les 45 émoticônes les 

plus populaires pour la 

saint Valentin 2015
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Les vidéos Saint Valentin les plus regardées

Prendre soin de sa santé 

en évitant les 

addictions…

…Le top des vidéos, le plus souvent, disons, décalés





 Start-up créée en décembre 2011 par trois docteurs en informatique-linguistique, 

Dictanova est une start-up spécialisée dans la collecte et l‘analyse des 

discussions sur Internet. Lauréate de nombreux concours (Oséo 2012, European LT 

Innovate Award 2013), Dictanova place l'innovation au cœur de sa stratégie. 

 Partant du constat que les internautes sont désormais plus attentifs aux avis 

publiés sur internet qu'aux discours des marques, l'entreprise a mis en place une 

méthodologie d'analyse de ces contenus en deux étapes : 

 La collecte des prises de paroles spontanées et leur qualification linguistique automatisée 

 La structuration, à savoir l'organisation des données selon deux axes d'analyse : Qui 
parle ? De quoi parlent-ils ?

 L'équipe est composée de sept collaborateurs dont deux docteurs en 

informatique-linguistique et un chargé d'étude spécialisé dans l'analyse 

qualitative pour la satisfaction client.



 Société fondée en 1992. 

 Bureaux en Europe (Paris, France) et aux Etats Unis (Chicago, Illinois)

 Un corpus innovant de technologies exclusives de “text mining” :

 Permettre aux organisations de tirer une réelle valeur de leurs données non structurées

 Visualiser et structurer des informations en texte libre afin que leur exploitation se transforme 
en action

 Qualifié par le Gartner Group de “chaînon manquant de la connaissance” (“The Missing 
Knowledge Link”)

 Les produits Eaagle :

 Eaagle Online : “Software as a service” (lancé en 2011)

 Service en ligne pour les professionnnels du marketing : analyse et catagorisation de 
données en texte libre: questions ouvertes, posts de forums, verbatim issu de CRM, twits, 
blogs, mails, etc.

 Full Text Mapper : logiciel pour les experts du text mining  (lancé en 2008)

 Cartographie de textes.


