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Méthodologie

 Étude quantitative réalisée auprès d’un échantillon de 300 chefs d’entreprises de 20

salariés et plus, représentatif de la population des chefs d’entreprises de 20 salariés et plus

en termes de secteur d’activités, de taille d’entreprise et de régions.

 Mode d’interrogation : L’échantillon a été interrogé par téléphone

 Dates du terrain : L’échantillon a été interrogé du 26 octobre au 4 novembre 2011.

 OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO

20252.



Résultats



1Perception du leader idéal
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5%
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4%

6%

7%

11%

20%

21%

19%

Les principales qualités d’un bon leader

A tous

Q1 : Quelles sont, pour vous, les principales qualités pour être un bon leader dans son entreprise ? 
Trois réponses possibles 

Capacité d'écoute

Capacité d'anticipation

Vision stratégique 

Capacité à se remettre en question

Charisme

Intégrité

Créativité

Autorité

Ténacité

Intuition

NSP

En premier Au cumul

42%

40%

40%

31%

20%

16%

15%

14%

12%

8%

3%

Et ensuite
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Les chefs d’entreprise incarnant le mieux le leadership (1/2)

49% des interviewés se sont prononcés 

Q: Selon vous, quel est le chef d’entreprise qui incarne le mieux le leadership ? 

Question ouverte – Réponse spontanée

Steve Jobs 11%

Carlos Ghosn 6%

Bill Gates 3%

Michel Edouard Leclerc 2%

Bernard Tapie 2%

Anne Lauvergeon 1%

Bernard Arnault 2%

Franck Riboud 1%

Louis Gallois 1%

Autre 20%
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Les chefs d’entreprise incarnant le mieux le leadership (2/2)

A tous

Q4: Parmi les chefs d’entreprise suivants, quels sont les 5 qui vous apparaissent comme les meilleurs leaders ? 
En premier ? Et ensuite ? 
5 réponses possibles

Bill Gates

Steve Jobs

Michel-Edouard Leclerc

Bernard Arnault

Arnaud Lagardère

Laurence Parisot

Carlos Ghosn

Franck Riboud

Anne Lauvergeon

Richard Branson

Warren Buffett

Guillaume Pepy

Claude Bébéar

Mark Zuckerberg

NSP

En premier Au cumul

12%

3%

2%

1%

2%

4%

6%

4%

3%

5%

5%

6%

12%

17%

18% 41%

37%

30%

22%

22%

21%

20%

17%

17%

16%

10%

8%

8%

7%

12%

Et ensuite
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Priorisation des parties prenantes

A tous

Q5 : Parmi les publics suivants, quels sont ceux auxquels le leader doit accorder le plus d’importance ?

Ses clients

Ses salariés

Ses actionnaires

Ses fournisseurs, ses prestataires

Les leaders d'opinion sur son secteur 2%

3%

3%

29%

63% 90%

81%

11%

10%

5%

En premier Au cumulEt ensuite

89%

80%

12%

11%

5%

91%

87%

6%

7%

3%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Ensemble
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Priorités stratégiques d’un leader

A tous

Q6 : Quelle doit être la priorité stratégique d’un leader pour son entreprise ? 
3 réponses possibles

Améliorer la qualité 
et la satisfaction des clients

Renforcer la motivation et l'implication 
des collaborateurs

Elaborer une vision stratégique 
et prospective

Optimiser la rentabilité et les performances 
financières de l'entreprise

Développer la responsabilité sociale 
et environnementale de l'entreprise

Concevoir de nouveaux produits, services

Ne se prononce pas 1%

3%

9%

13%

22%

20%

32% 56%

55%

36%

32%

21%

18%

En premier Au cumulEt ensuite

57%

55%

35%

32%

21%

18%

36%

61%

52%

34%

14%

18%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Ensemble



2Quelle vision stratégique pour les entreprises françaises?
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Horizon temporel de la vision stratégique

A tous

Q7 : La stratégie de votre entreprise vise-t-elle un horizon de :

3 mois

1 an

3 ans

5 ans

10 ans

20 ans et +

Ne sait pas

38%

56%

16%

5%

7%

13%

27%

37%

32%

17%

39%

56%

16%

34%

59%

23%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Ensemble
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Perception de la vision stratégique des chefs d’entreprise

A tous

Q9 : Les chefs d’entreprise français ont-ils, selon vous, une vision stratégique de long terme suffisante ? 

Oui, tout à fait

Oui, plutôt 

Non, pas vraiment

Non, pas du tout

Ne se prononce pas

13%

40%

33%

10%

4%

ST Oui
53%
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Perception de la vision stratégique des hommes politiques

A tous

Q10 : Les hommes politiques français ont-ils, selon vous, une vision stratégique de long terme suffisante ? 

Oui, tout à fait

Oui, plutôt 

Non, pas vraiment

Non, pas du tout

Ne se prononce pas

1%

15%

41%

39%

4%

ST Oui
16%

Sous total Oui 16% 7% 22% 17%

Secteur d’activité

Industrie BTP Commerce Service
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Perception de la vision stratégique de sa propre entreprise

A tous

Q11 : Et vous-même, en tant que chef d’entreprise, estimez-vous avoir une vision stratégique de long terme
suffisante ?

Oui, tout à fait

Oui, plutôt 

Non, pas vraiment

Non, pas du tout

Ne se prononce pas

15%

55%

23%
5%2%

ST Oui
70%

Sous total Oui 72% 59%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises
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Les axes d’une vision stratégique de long terme

A tous

Q12 : Dans l’idéal, quels sont les éléments sur lesquels devrait porter une vision stratégique de long terme pour 
une entreprise ? 
3 réponses possibles

Le recrutement et la motivation 
de ses collaborateurs

Ses opportunités de développement

Ses capacités d'innovation 

Son organisation 

La gestion de ses risques

Sa responsabilité sociale et environnementale 

Ne se prononce pas 2%

8%

9%

11%

24%

27%

19%

Au cumul

53%

46%

46%

25%

23%

23%

En premier Et ensuite

54%

45%

46%

25%

23%

25%

38%

65%

35%

20%

33%

6%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Ensemble
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Vous-même 

Une équipe dédiée

L'ensemble de vos salariés

Le directeur de la Stratégie

Le directeur de la Prospective

Autres (DAF,…)

Personne

Ne se prononce pas

Fonctions responsables de la prospective

A tous

Q13 : Qui dans votre entreprise a la responsabilité de la vision stratégique de long terme ? 

Plusieurs réponses possibles

1%

3%

11%

4%

5%

10%

19%

61% 32%

23%

10%

14%

9%

17%

63%

19%

10%

4%

4%

11%

3% 2%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises
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Développer durablement son activité

Assurer la survie de son entreprise

Motiver et fidéliser ses collaborateurs

Améliorer sa rentabilité

Mieux maîtriser les risques

Devenir leader sur son marché

Ne se prononce pas

Les principaux avantages de la prospective

A tous

Q14 : Quels sont, selon vous, les principaux avantages à développer une vision stratégique de long terme ? 

En premier? Et ensuite

2%

9%

8%

12%

11%

26%

32%

Au cumul

55%

43%

38%

33%

23%

20%

En premier Et ensuite

54%

44%

39%

33%

23%

57%

30%

30%

33%

25%

19% 32%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Ensemble
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Pertinence de la prospective

A tous

Q15 : Enfin, diriez-vous que mettre en place une vision stratégique de long terme est plutôt :

82%

16%

2%

Essentiel à la pérennité de l’entreprise

Inutile compte tenu de l’imprévisibilité 
des événements

Ne se prononce pas

Essentiel à la pérennité 
de l’entreprise

81% 88% 73% 72% 84% 89%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Secteur d’activité

Industrie BTP Commerce Service
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Les entreprises allemandes

Les entreprises chinoises

Les entreprises américaines

Les entreprises françaises

Les entreprises brésiliennes 

Autres

Ne se prononce pas

Prospective et nationalité d’entreprise

A tous

Q16 : Parmi les entreprises suivantes, quelles sont celles qui ont, selon vous, la meilleure vision stratégique de 
long terme ? 

13%

1%

4%

9%

9%

16%

48%
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Les chefs d’entreprise et les clubs de réflexion

A tous

Q17 : Vous-même, appartenez-vous à un réseau de chefs d’entreprise, un club de réflexion ou un think tank ? 

31%

69%

Oui

Non

Oui 31% 30% 30% 44% 30% 27%

Taille d’entreprise

PME
Grandes 

entreprises

Secteur d’activité

Industrie BTP Commerce Service
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Les principaux avantages d’un club de réflexion

Q18 : Quels sont (seraient), selon vous, les principaux avantages d’appartenir à un réseau de chefs d’entreprise, 
un club de réflexion ou un think-tank ? 

Avoir une plus grande ouverture et une 
meilleure vision de votre environnement 

Accroitre vos compétences 
sur certains domaines

Sortir de l'isolement du dirigeant

Faire partie d'un réseau

Trouver une solidarité 
avec d'autres professionnels

Compléter votre culture générale

Ne se prononce pas 7%

7%

11%

16%

20%

15%

24%

Au cumul

43%

39%

38%

28%

27%

18%

Et ensuiteEn premier

47%

39%

56%

28%

34%

41%

39%

30%

28%

24%

20% 17%

Appartenance à un 
club de réflexion 

Oui Non

Ensemble
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Les apports de la prospective

Q19 : Pour terminer, pourriez-vous dire en quelques mots ce qu’une vision stratégique de long terme pourrait 
apporter aux entreprises en général ?

(Question ouverte)

Pérennité de l'entreprise 38%

Bien-être des salariés (stabilité, employabilité, recrutement) 20%

Anticipation des risques 16%

Développement de l'entreprise 14%

Optimiser la rentabilité et les performances de l'entreprise 12%

Se positionner sur les marchés, s'adapter aux évolutions sociétales 7%

S'adapter aux ressources dont on disposera demain 5%

Gagner la confiance des actionnaires et des clients 5%

Favoriser l'innovation 2%

Rien 4%

Autre 15%

NSP 13%


