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©® METHODOLOGIE

opinion



Méthodologie

Etude réalisée aupres d'un échantillon de 1000 individus représentatifs de Ila population frangaise,
agés de 18 a 75 ans, ayant au moins un enfant, un frére ou une soeur, un parent ou un grand parent.
L'échantillon a été constitué selon la méthode des quotas : sexe, age, région, catégorie socio-professionnelle.

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-administré en ligne sur systeme CAWI (Computer Assisted Web Interview). EI
Questionnaire

Les interviews ont été réalisées du 5 au 12 mars 2021
Pour les remercier de leur participation, les panélistes ont touché des incentives ou ont fait un don a I’association proposée de leur choix.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et régles de la norme ISO 20252.

Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude : 1,35 a 3,10 points au plus pour un
échantillon de 1000 répondants.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention compléte suivante :

« Sondage OpinionWay pour la CARAC »

et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.
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O ANALYSE

opinion



° L'appréhension des Francgais
vis-a-vis de leur avenir est

toujours d’actualité



Prés des 2/3 des Francais de 18 a 75 ans ont un état d’esprit négatif, 4 d’entre eux sur 10
ressentant de la lassitude. Un état d’esprit beaucoup plus négatif que les années précédentes

SC3. Parmi les qualificatifs suivants, quels sont ceux qui caractérisent le mieux votre état d’esprit actuel ?
Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles

:En 2019 :En 2018 XX@ :En 2017

Sous total Sous total
état d’esprit négatif état d’esprit positif

2019 2018 2017 2016

. 2019 2018 2017 ..
g “Q ) 0 @ @) =) o
Homme: 24%
Femme: 16%
18-34 ans : 33% @ —
_ . érénité
35-54ans: 47% 55-75 ans : 27%

» Homme: 22%
Morosité _ 28% @) | 18-34ans:22% Confiance - 18% Femme: 14%

Lassitude

Classement 2019 35-54 ans : 14%
@ Bien-étre 27% Méfiance _ 2% © Bien-étre - 18%| 18-34 ans: 22%
@ sérénité 25% Homme : 10%
Femme : 15% . _ .1E0
©) Lassitude 25% Peur - 12% | 18.34ans - 19% _ Enthousiasme - 10% 18-34 ans..15OA
a 55-75 ans : 7% Je ne sais pas : 6% 55-75ans: 7%
Confiance 22% ' - /7

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
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7 Frangais sur 10 appréhendent I’'avenir dont % fortement, une appréhension globalement moins
importante chez les plus agés

Z5. Avez-vous peur de ce qu'il pourrait vous arriver a vous et a votre famille d'ici 10-15 ans ?
Base: Ensemble (1000)

:En 2019 :En 2018 XX@ :En 2017 :En 2016

M Oui, tout a fait+plutot O’u‘ O@ G@
e A &aAanm
18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

g] 63% (301) (339) (360)
0% C0m
. Q 77%

o

M Oui, tout a fait

X% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
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Etre en mauvaise santé et/ou perdre un proche sont toujours les principales inquiétudes pour la
majorité des Frangais, suivies des problemes financiers et de la crise sanitaire actuelle

Z4. Quelles sont vos principales inquiétudes dans la vie ? Hh ﬁ H
Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles Y & o @ o @
Y W Y W Y

18-34ans  35-54ans  55-75ans
:En 2019 :En 2018 XX@ :En 2017 XX@ :En 2016 En2019 En2018 En2017 En2016 (301) (339) (360)
: . Y
Etre en mauvaise sante.((jcantcer3 63% @ 70%  (71% 49% 655% .
accident,...

Perdre I'un de mes proches m 54% 57% 67% 54% 55% 51%
Avoir des problemes financiers m 45% " 55% 67% 49% 50% 33%

*La crise sanitaire liée a la COVID-19 - 40% Item non posé les années précédentes 35% 36% 49%

La solitude B 21% 22% 29% 259 21% 17%
Avoir des parents ou grands-parents 0
dépendants 19% N 28% 19% 23% 15%
Avoir des enfants ou petits-enfants I 9 0
7% 8%  [12%
adultes a charge ° ‘ 5% 7% 8%

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

*A noter : interpréter avec précaution la comparaison par rapport aux chiffres des
années précédentes compte tenu de I'item « Covid » ajouté cette année
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Z3. Avez-vous ressenti la crise économique ?

Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles

ST Concerné par la Crise économique
(ont été touchés - personnellement ou un membre
de leur entourage - ou en ont entendu parler)

Oui, j'ai été touché(e) personnellement

Oui, mon entourage a été touché

Pour CARAC

71%

En revanche, les Frangais ressentent moins la crise économique que les années précédentes...

2016

2017

2018

2019

2021

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
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... et sont moins nombreux a déclarer avoir été touchés (personnellement ou un membre de leur
entourage) par cette crise, surtout les hommes et les plus agés

Z3. Avez-vous ressenti la crise économique ?
Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles

:En 2019 :En 2018 an :En 2017 :En 2016

Homme: 37%
Femme: 44%

Oui, mon entourage a été touché - 24% B @ 32% ‘40% 61%

Ont été touchés par la

Oui, j'ai été touché(e) . , .
¢ 9 9 crise economique
personnellement 22% & 0% 9

(personnellement ou

®©6

Oui, j'en ai entendu parler mais entourage)
mon entourage et moi-méme - 32%"

n'avons pas été touchés [y ) H@ ﬁ@
Mea Mmea ma
. . . 18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

Non, je ne I'ai pas ressentie 27% A (301) (339) (360)

Total - touchés 50% 42% 29%

...dont personnellement 27% 25% 13%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
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notamment chez les femmes et les plus jeunes

Al. Vous arrive-t-il de parler d'argent avec les membres de votre famille (hors conjoint(e)) ?
Base: Ensemble (1000) - Une seule réponse possible

:En2019 cEn2018 XX% :En2017 :En 2015

M Souvent + de temps en temps

M Souvent
65%0C 0O
ORe © 16%

& 12%
Q

Détail de I’échelle
49%
16% 27%
° 8%
[ ] —
Souvent De temps en Rarement Jamais
temps
Pour CARAC

Parler d’argent avec les membres de la famille est fréquent pour prés des 2/3 des Frangais, et

an oe o9

Y I Y N X

18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans
(301) (339) (360)

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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Un sujet abordé dans différents contextes, principalement en cas de besoin, de moments difficiles

ou a l'inverse dans le but de préparer I'avenir comme en 2019

A2. A quelle(s) occasion(s) abordez-vous le theme de I'argent avec les membres de votre famille (hors conjoint(e)) ?
Je parle d'argent avec ma famille...

Base: A ceux a qui il arrive de parler d’argent avec les membres de leur famille (920)

Plusieurs réponses possibles

Lorsque des membres de ma famille ont besoin d'argent 32%

Lorsque I'un d'entre nous traverse un moment difficile
(divorce, etc.)

31%

Lorsque j'évoque le futur de mon enfant (études, permis de

conduire, etc.) 27%

P

eJoJoJoyole

OOOOOOO®®

Lorsqu'un heureux événement se prépare (mariage,
naissance, etc.)

Lorsque j'ai besoin d'argent

Lorsque j'évoque le futur de mes parents / grands parents :

0,
maison de retraite, dépendance, etc. 23%

Lorsque j'évoque le futur de mes parents / grands parents :
obseques, etc.

Autre(s) raison(s) . 8%

Pas de moment spécifique, pour un achat
important, lorsqu’on évoque la baisse des
retraites, de la transmission de patrimoine, de
la succession, des placements, indivision, etc.

Pour CARAC

En 2019 En 2018

(937) (927)
1 1
2 2
3

18%

%
X

En 2017
(929)

36% 1

32%

N

DO®OOO®O®OG®

29% 3

24%

27%

24%

15%

7%

En 2015
(945)

[EY

N

w

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019

Question non posée en 2016
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0 2 0 L'entraide financiere familiale

fait toujours partie intégrante
du quotidien des Francais



a ° L'entraide financiere familiale

est percue comme une
évidence et un role important



8 Frangais sur 10 pensent qu’aider financierement sa famille est un role ou un devoir : une proportion
plus importante qu’en 2019, et le role familial étant plus cité par les jeunes et les femmes

X1. Selon vous, faut-il aider financierement les membres de sa famille (hors conjoint(e) et enfants de moins de 18 ans)...
Base: Ensemble (1000)

:En2019 :En2018 XX% :En2017 XX%) :En 2016

22% ’ 22%’ [ Oui, c'est le réle de la famille et j'aimerais
qu'on m'aide financierement si besoin
B Oui, c'est un devoir

20% ’ 15%’
B Non, s'ils sont adultes, ils doivent étre

autonomes financierement

O

Oui
* 83%

D& =&) oo ne Ar on on
TR I Y

Homme Femme 18-34ans 35-54ans 55-75ans

(508) (492) (301) (339) (360)

Total — Oui 85% 81% 86% 83% 81%

...0ui, c'est le réle de la famille ~ 54% 64% 69% 63% 46%
...0ui, c'est un devoir  31% 17% 17% 20% 35%

Non 15% 19% 14% 17% 19%

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019 x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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LU'entraide familiale est toujours percue comme une évidence et comme une protection en cas de
coup dur pour pres de 9 Frangais sur 10

X3. Selon vous, aider les membres de sa famille* en cas de besoin (que ce soit financierement ou psychologiquement), c'est...
Base: Ensemble (1000)

. , . . En2019 En2018 En2017 En 2015
.En2019 (En2018  XX% :En2017 : En 2015 D’ACCORD (1n 000) (1n 000) (2000) (2003)
Une évidence 34% 52% N0 Y 86% 86% (90%

Une protection en cas de coup dur 26% 59% NS 85% 87% (85%

Donner et recevoir 24% 58% 82% 82%) 82% (87
ncevorr IR g 1% () () sox

De plus en plus nécessaire 19% 57% s PA 76% @ 78% 4
Un plaisir  [IRReR 52% 0 B2 69% A @ @ 64%

Une obligation légale [NELA 41% 31% k78 56% @ 59%

Une source de conflits  [JESA 33% 38% 7 47% @ 47%
Une contrainte, un poids 34 36% 40% 8 45% @ 45%

Ce n'est pas mon réle, des organismes existent pour ca  [LZRvisL/A 42% 32% 26% @ 21%

X

(%)
N
X

OOOOOOG®
961661616

B Tout a fait d'accord M Plut6t d'accord = Plutot pas d'accord B Pas du tout d'accord
Question non posée en 2016

*Considérons ici que la famille comprend vos enfants, vos fréres et sceurs, vos parents, et vos grands parents, mais qu'elle ne comprend pas votre éventuel(le) conjoint(e). “ Ecart significatif par rapport au total 2019
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E3. Selon vous, jusqu'a quel moment un parent doit aider financierement son enfant ?

Base: Ensemble (1000)
En 2019 En 2018 En 2017 En 2015

1 En 2019 :En2018  XX% :En2017 :En 2015
(1000) (1000) (1000) (1003)
Il n'y a pas de limite, un parent doit toujours _ 59 539
. . Y . . 0 (o) (o)
aider financiérement son enfant si besoin
Jusqu'a son indépendance financiéere - 15% 16%
Jusqu'a son premier emploi stable - 12% 11%
Jusqu'a son premier ’job’ . 10% 1%
Jusqu'a la fin de ses études l 6% B 5%

I e 0,
Jusqu'a sa maJorlteI 4% 3%
S’il le peut et si I’enfant le mérite, a tout
moment méme s’il faut entrainer son enfant a
étre indépendant, en cas de chémage, tout o o
dépend de I’éducation, etc. AUtre | 16 1%

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019

ONORORONONO

Question non posée en 2016

Pour CARAC

e

& &

18-34 ans
(301)

41%
17%
16%
11%
9%
5%

1%

=

<> =
& &
35-54 ans
(339)

53%
17%
10%
10%
5%
4%

1%

La notion d’aide financiere des parents pour subvenir aux besoins de leurs enfants quel que soit le
contexte est pour la moitié des Francais sans limite dans le temps, ce qui était moins le cas en 2019

o
& A

55-75 ans
(360)

62%
11%
12%
9%
3%
2%

1%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Etude entraide familiale 2020



Aider financierement sa famille
reste un soutien ancré dans le
quotidien de la majorité des
Francais




Pres des % des Francgais aident financierement les membres de leur famille, une aide plus prononcée
de la part des plus agés

X2. Vous arrive-t-il d'aider financierement les membres de votre famille (hors conjoint(e) et enfants de moins de 18 ans) ?
Base: Ensemble (1000)

:En2019 :En2018 XX% :En2017 :En 2016

B Ont aidé leur famille 0” o@ : @
M Souvent [ = [ i i
18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

7 3% @ (301) (339) (360)

72%

9%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
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1/4 des Frangais regoivent eux-mémes une aide de la part d’'un membre de leur famille, en
particulier les moins de 35 ans

SC6. Recevez-vous vous-méme une aide financieére des membres de votre famille ?
Base: parents, enfants, fréres ou sceurs, grands parents ou petits enfants (999), plusieurs réponses possibles
oo e ar o oD
:En2019 :En2018 XX% :En 2017 7T WYY Y X Y XY Y
Homme Femme 18-34ans 35-54 ans 55-75 ans
En 2019 En2018 En2017 (508) (491) (301) (338) (360)

(998)  (998)  (1000)

Oui, de mes parents .16% 21% 12%  20%  30% 16% 3%
6% 2% 5% 7% 12% 4% 2%

Oui, de mes freres et sceurs I 3% @ 24% 2% 3% 4% 9% 2% 1%

Oui, de mes enfants

Oui, de mes grands-parents

3% 3% 1% 5% 10% 1% -
1% 5% 1% - 1% 1% ]
Non, je ne recois aucune aide venant

de membres de ma famille 74% 74% 73%  69%  48%  78%  94%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
Question non posée en 2016

Héritage, oncles et tantes aux

anniversaires, etc. Autre
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Une entraide ponctuelle qui concerne davantage les freres et sceurs, mais qui reste plus réguliere
lorsqu'il s’agit d’aider ses enfants

A4. Qui aidez-vous financiérement dans votre famille (hors conjoint(e) et enfants de moins de 18 ans) ?
Base: Ont déja aidé un membre de leur famille (733), Plusieurs réponses possibles

:En2019 :En2018 XX% :En 2017 eeneeerecn e

GG Q@A omme Tousles mois

De maniére exceptionnelle HommeFemme 1534 3354 5575 ou presque
/ ponctuelle En 2019 En 2018 En2017 377 %) 203 (243) (287)

X
P
Un ou vos enfants ' _ 53% 50% 56% 50% 38% 49% 70% - 17%
Votre ou vos parents ne nécessitant pas \ 0
d'accompagnement h 49% 53% 41% 56% 58% 61% 27% 6%
)
Un ou vos petits-enfants 2(’ - 25% 25% 32% 18% 4% 10% 59% I 2%
Un ou vos grands parents m - 22% 22% 16% 27% 49% 21% 1% I 4% MW
Votre ou vos parents nécessitant un \ . . . . .
accompagnement 12% @ @ 14% 12%  12% 12% 13% 12% 2%
Un ou des enfants a charge de votre
gconjoint(e) i.k . 11% 9% 12% 10% 8% 8% 16% I 2%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021 o
f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019
Question non comparable avec 2016
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SC5. Sous quelles formes aidez-vous les membres de votre famille ?
Base: Ont déja aidé un membres de leur famille (733), Plusieurs réponses possibles

:En2019 :En2018 XX% :En2017
Q Especes

O
[ Cadeaux
(48 Achat alimentaire

"; Achat de vétements

& Donations
@ Financement

d'activités, de loisirs

Versement sur un
¢ contrat d’épargne

@ Voyages, vacances

Préts bancaires

Virements, remboursement crédit, garde
, T .
d’enfant, promenade, loyer étudiant, frais de
santé, avance, découverts, etc.

O®® Autre

Question non posée en 2016

Pour CARAC

En 2019 En2018 En2017

- 19% M
- 17%
- 15%

. 9% ¥

o =

I

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019

OOOOOOEOOHOHO
GOEOOOOOOO®

69%

43%

27%

25%

13%

16%

13%

11%

5%

3%

Les espéeces restent le moyen privilégié pour aider financierement un membre de sa famille, et les
donations sont plus courantes qu’en 2019

eanraraean

[ T X XYY YT YUY X

Homme Femme 18-34 ans35-54 ans55-75 ans
(377) (356) (203) (243) (287)

55% 51% 46% 57% 54%
39% 43% 46% 38% 41%
26% 38% 34% 37% 26%
15% 30% 28% 20% 22%
20% 17% 17% 17% 22%
14% 20% 16% 20% 14%

16% 14% 11% 15% 18%

7% 10% 12% 6% 9%

9% 7% 7% 8% 8%

3% 3% 1% 2% 6%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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Un montant moyen de 192€ par mois en forte progression quelle que soit la personne de la famille
aidée, et de 181€ par mois pour aider ses enfants

A5. Combien donnez-vous par mois pour chacun des membres de votre famille ?
Base: Aident financiérement un ou plusieurs membre(s) de leur famille

:En2019 @ :En2018 XX% :En2017

Montant moyen mensuel . . . . . .

.
Quelle que soit la
personne aidée

Salaire < 3000 € /mois Salaire > 3 000 € / mois
Base : 268

192€

164 € 275 €
() ()
009 @9

Un ou vos enfants . . . . 181€ Salaire < 3000 € /mois Salaire > 3 000 € / mois
Base : 120 @ 194¢€ 120 € 246 €
D @Dy @)
.
x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
Base trop faible pour les autres membres de la famille Question non posée en 2016
Pour CARAC
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Pour les 3/4 des parents, la crise sanitaire n’a pas eu d’impact sur la somme donnée a leur(s)
enfant(s) chaque mois

A50. Quel impact a eu la crise de la covid-19 sur le montant que vous donnez chaque mois pour chacun des membres de votre famille ? Nouvelle question
Base: Aident financiéerement au moins 1 personne tous les mois ou presque

Base: 13**
Un ou des enfants a charge de votre conjoint(e) 6 6 1
Base: 19*
Votre / vos parents nécessitant un accompagnement (financier
/vosp Pag (finay 37% 59% 4%
ou psychologique)
Base: 32
Fréres et/ou soceurs 31% 57% 12%
Base: 40
Votre / vos parents ne nécessitant pas d'accompagnement 28% 61% 11%
Base: 25*
Un /vos grands parents 16% 76% 8%
Base: 120
Un ou vos enfants 16% 76% 8%
Base: 19*
Un /vos petits-enfants [REFZ 81% 6%
B Le montant a augmenté M Le montant est resté stable B Le montant a diminué

*bases faibles
**bases tres faibles < 15 — résultats en effectifs
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Et au global, parmi les Frangais qui aident financierement au moins un membre de leur famille, 7 sur 10 continuent
a verser le méme montant malgré la crise de la Covid-19...mais 20% ont augmenté le montant

A51. Au global, quel est I'impact de la crise de la covid-19 sur le montant que vous donnez chaque mois ?  Nouvelle question

Base: Aident financierement au moins 1 personne tous les mois ou presque (193)

Le montant global a augmenté

Le montant global a diminué

Le montant global est resté stable

* Question nouvelle

Etude entraide familiale 2020
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Les aides plus ponctuelles peuvent aller de 90 € en moyenne pour les grands parents jusqu’a pres
de 1 300 € pour les enfants sur 'lannée écoulée, une tendance a la hausse depuis 2019

A6. Au cours des 12 derniers mois, combien avez-vous donné de maniére exceptionnelle/ ponctuelle (aide a un achat immobilier,
achat d'équipement, etc.) a...
Base: Aident financierement de maniere exceptionnelle/ponctuelle

:En2019 @ cEn2018 XX% :En2017

En 2019 En 2018 En 2017

Montant moyen annuel
Base : 405
[55-75 ans: 1971 €

Fréres et/ou sceurs @ 130€
de votre conjoint(e) . . 458 € 353€
Base : 80
Un /vos petits-enfants 21

Votre / vos parents nécessitant un
accompagnement
(financier ou psychologique). . . 227 € @ 1096€
Base : 92
Votre / vos parents ne nécessitant pas
d'accompagnement
pag . . . 163 € [18-34 ans: 252 € @ 154€
Base : 337

Un /vos grands parents
Base : 154 90 € 88€ 70€
Question non posée en 2016

Un ou des enfants a charge
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Les occasions d’aider financierement sa famille sont toujours multiples, avec une augmentation des
aides pour les événements familiaux par rapport a 2019 (anniversaire, naissance, etc.)

A3. A quelle(s) occasion(s) avez-vous aidé financierement votre famille (hors conjoint(e) et enfants de moins de 18 ans) ?
Base: Ont déja aidé un membres de sa famille (733), Plusieurs réponses possibles

222222233%
Homme Femme 18-34ans 35-54 ans 55-75 ans
(377) (356) (203) (243) (287)

1’6 Occasions en moyenneEn 2019 En 2018 En 2017 En 2016

Pour repor.ldre a un beso-ln speC|f,|qL-|e (alf:Ie aun gchat 35% @ @ 33%  (30% 379%  34%  28%  26% 5%
immobilier, voiture, création d'entreprise...) o1
- , Pa.rce q.L{e mes p[oches orlt renc.ontre II 329% @ @ 31% 34% 98%  35%  32%  35%  27%
des difficultés financieres (chdmage, séparation...)
o Pour une occasion E 29% f @ @ 27%  (37%)  26%  32%  31%  22%  35%
(anniversaire, naissance, mariage, baptéme...)
Parce que I'on me I'a demandé 23% 21% [ 23% 2% 24% 24%  29%  16%
Pas d'occasion particuliére m 19% - 22% [ 23% 19% 18% 18% 20% 18%

Parce que mes proches ont rencontré des difficultés P.'-’.'! 9%

financiéres liées a la crise de la COVID-19 Euad

! N
- Perce auun membre Y g, m (o%) s 9% 1% 9% su
e ma ramille etalt malade
Suite a un héritage, pour I'achat de prothése
auditive a un parent, maison de retraite, achat ) o, 0, 0, 0, _ 0, 0,
un peu codteux, poursuite des études, etc. AUtre | 1 A) 2 A) 3 A) 1 A) 1 A) 1 A’ 2 A’

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019 x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Item non posé les années précédentes 7% 10%  15% 6% 7%
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03 L'épargne demeure le premier
recours pour aider sa famille




a L'épargne est le moyen privilégié
pour préparer I'avenir de ses
enfants




Prés de 4 Francais sur 10 épargnent pour venir en aide a un proche, une épargne toujours plus
importante pour aider financierement les enfants, et plus importante envers les parents qu’en 2019

SC14. Epargnez-vous pour aider un des membres de votre famille ?
Base: Ont des parents ou enfants (999)

:En 2019 :En2018 XX% :En2017

L
Oui, un parent ik . 7% f 5%
®
Oui, une autre personne ﬁ I 4% 3%
. R L X
Oui, un frere/une soeur
o
Oui, un petit-enfant ‘(’ 3% 1%
Oui, un grand-parent m I 2% 0%

Question non posée en 2016 f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019

Qo6 -

35-54 ans: 42%
55-75 ans: 30%
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... notamment pour financer leurs études ou leur permis de conduire

A8. Dans le cadre de I'aide financiére apportée a votre famille. Epargnez-vous pour ...
Base: Epargnent pour un membre de leur famille (373)

~EmeeEerer o

.-Enzmg cen2018 (00 : en 2017 (o) - £n 2026 Y YT Y T Y IY Y
18-34 35-54 55-75

Homme Femme
(175) (198) ans ans ans

(121) (144) (108)
% OUI En 2019 En 2018 En 2017 En 2016

Les études supérieures des enfants _ 61% 63% | 45% 57% 64% 57% 75% 41%

Le permis de conduire des enfants - 52% 53% 36% 47% 57% 57% 63% 28%

Aider pour le premier achat immobilier des enfants - 48% 49% 28% 51% 46% 43% 50% 51%

Le financement d'un mariage - 32% M 23% | 16% 31%  34%  43%  28%  27%

En prévision d'une dépendance éventuelle de vos - 31% 29% 18% 339% 30% 379% 399% 23%
parents/ grands-parents

Aider pour la naissance de petits-enfants - 30% f 25% [ 29% 30% 30% 34% 24% 34%

La retraite de vos parents - 20% 14% 11% 16% 23% 32% 18% 8%

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019 x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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L'épargne reste la principale protection financiere envisagée par les Francais pour leurs proches,
surtout chez les 35-54 ans

A9. Comment envisagez-vous de protéger votre famille ?

Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles F n) h f ) @ (o @
- - hid ~ < ~
. C Y B Y BN X
:En 2019 @ :En2018  XX% :En2017 |XX% :En2016

En 2019 En 2018En 2017 En 2016 ~ 18-34ans  35-54ans  55-75ans
(301) (339) (360)

Epargne (livret A, LDD, LEP, assurance- _ 57% 60% | 72% 47% 64% 59%
vie, valeurs mobilieres...)

25% 23% | 28% 28% 23% 24%

24% 24% | 23% 20% 21% 31%

Homme: 26%
Femme: 21%

21% 24% | 27% 21% 21% 21%
17% 16% [ 21% 15% 21% 12%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Testament

Donations

Investissement immobilier

Contrat de prévoyance

Je ne sais pas, je n’ai rien, assurance déces, rien
de prévu, aucune option, c’est l'inverse
actuellement ma famille me protége, rien mon Autre
budget ne me le permet pas, etc.
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Les livrets d’épargne et I’'assurance-vie sont toujours les principales solutions envisagées pour
protéger sa famille

A10. Plus précisément, lorsque vous épargnez pour protéger votre famille, quelles types de solutions privilégiez-vous ?
Base: Envisagent de protéger leur famille par une épargne (571), Plusieurs réponses possibles

:En 2019 :En 2018 XX% :En2017 | XX% :En2016

cenmanenoe

YT X XY YY YT Y

2019 2018 2017 2016  Homme Femme oo+ 394 5575
(175) (198) ans ans ans

(154) (254) (170)

72% 69% 1 52% 2%  71%  66%  76%  70%
50% 54% [ 41% 57%  44% 32% 50% 64%
18% 29% | 24% 18% 18% 16%  22% 15%
(actions, obIigati\f)ar::,usrfcr:\cl),bliléirﬁ; 13% o 2% 16% 10% 12% 10% 18%

Aucun(e) de la liste I 5% 5% 2% 2% 7% 9% 5% 1%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Livrets d'épargne
(livret A, LDD, LEP...)

Assurance-vie

Plan d'épargne logement
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Le recours a la donation est cette
anneée lié en premier lieu a des
besoins spécifiques lors de
I’achat de biens colteux




Les Frangais sont prés d’1/4 a avoir fait une donation, une proportion similaire a 2019

B1. Merci de sélectionner les propositions qui vous correspondent :
Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles

oar o oD
:En2019 :En 2018 XX% :En2017 ' XX% :En2016 2019 2018 2017 2016 -. - . -.

18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans
(301) (339) (360)

* J'ai déja fait directement une donation
19% 6 o) 16% | 12%
(espéce ou cheque) - ? 4 y 18% 12% 30%
J'ai bénéficié d'une donation . 13% 0 13% [ 13% 13% 15% 11%
24%
g] *Ont fait une donation
)
9% J'ai bénéficié d'un testament I 9% 22% | 17% 7% 8% 9% 10% 10%
AN
J'ai déja rédigé un testament I 7% 7% | 9% 7% 3% 12%
I~ @@ w

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

J'ai déja fait une donation par I'ouverture et
* le versement sur un contrat d'épargne

Aucun(e) de la liste
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B1B. Pour quelle(s) raison(s) avez-vous décidé de réaliser une ou des donation(s) ?
Base: Ont déja fait une donation (254), Plusieurs réponses possibles

:En2019 :En2018 XX% :En2017 | XX% :En2016

1’4 Occasion en moyenne
Pour répondre a un besoin spécifique (aide _a
a un achat immobilier, voiture, création m _ 37%
d'entreprise...)
p ion ( . . . (aVs)
our une occasion (anniversaire, naissance, = 0
mariage, baptéme...) - - 329
Parce que mes proches ont rencontré des
difficultés financiéres (chdmage, [ - 28%
séparation...)

Pas d'occasion particuliere é - 19% W
Parce que I'on me I'a demandé ’ - 17%

Parce qu'un membre de ma famille t‘\ 6%
était malade ?

Décés des parents, héritage de ma mére,
succession, pour I'avenir de mes enfants, etc.
Autre °°° 2%

2019 2018 2017

2016

39%

32%

33%

28%

14%

6%

6%

Un recours a la donation pour répondre a un besoin spécifique d’achat important (immobilier, voiture,
etc.) pour 4 d’entre eux sur 10, ou davantage pour une occasion particuliére par rapport a 2019

Rappel entraide financiére familiale

(Question A3)
35%
29%
32%
19%
23%
9%
1%

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019

Etude entraide familiale 2020 36
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Parmi les Francais ayant aidé un proche avec des difficultés financieres ou malade, 4 d’entre eux sur
10 ont effectué cette donation a cause de la Covid-19

B1BBis. Lors de votre ou vos donations parce qu’un proche a rencontré des difficultés financieres, était-ce lié avec la covid-19 ?

Lors de votre ou vos donations parce qu’un membre de votre famille était malade, était-ce lié avec la covid-19 ?
Lors de votre ou vos donations parce qu’un proche a rencontré des difficultés financieres ou parce qu’'un membre de votre famille était malade, était-ce lié avec la covid-19 ?

Base: ont effectué une/plusieurs donation(s) pour pallier aux difficultés financiéres d’un proche ou parce qu’un proche était malade (80)

Nouvelle question

Oui

Rappel donations :

= Parce qu’un proche a rencontré des
difficultés financiéres : 28%

S Parce qu’un membre de la famille
était malade : 6%

Etude entraide familiale 2020
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Peu de Francais n’envisagent pas de faire bénéficier un membre de leur famille d’une partie ou de la
totalité de leur patrimoine...

B2B. Si vous aviez a faire une transmission d'une partie ou de la totalité de votre patrimoine, quels en seraient les bénéficiaires parmi ...
Base: Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles
cornenceoD
:En2019 :En2018 7V Y Y Y YT YT Y
LA A A Homme Femme 18-34ans 35-54ans 55-75ans
1’ 3 Bénéficiaires en moyenne (508) (492) (301) (339) (360)

2019 2018
Freres et/ou sceurs - 20%
_F

57% 56% 32% 60% 75%

18% 22% 32% 20% 8%

Votre / vos parents ne nécessitant pas

d'accompagnement 14% 15% 27% 14% 3%

Un /vos petits-enfants 8% 10% 5% 1% 1% 22%

Un ou des enfants a charge de votre conjoint(e) I 3% 4% 2% 3% 3% 3%
Un /vos grands parents I 2% 2% 3% 8% 0% -

Votre / vos parents nécessitant un I 2% 2% 2% 3% 1% 2%

accompagnement (financier ou psychologique)

15% 17% 21% 15% 12%

]
(0]
X

Aucun(e) de la liste - 16%

Question non comparable avec celles posées en 2016 et 2017 x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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04 @ La perte d’autonomie est
toujours un sujet « tabou »

dans l'esprit des Francgais



La perte d’autonomie reste un sujet difficile a aborder en famille d’aprées 7 Francgais sur 10, pour
lesquels il est préférable d’aborder des sujets plus joyeux

SC12. Avez-vous déja parlé de la perte D4a. Pour quelles raisons ne parlez-vous pas de vos préoccupations autour de la perte
d’autonomie avec les membres de votre famille ? d'autonomie de vos parents / grands parents avec les membres de votre famille ?
Base: Ensemble (1000) Base: N’abordent pas le sujet (691), Plusieurs réponses possibles

En 2019 En 2018 En 2017

:En 2019 Je préfére discuter de choses plus joyeuses _ 28% 29% 30%
:En 2018 Je n'ai pas eu I'occasion d'en parler avec eux _ 27% 28%  27%

XX% - En 2017 Ce n'est pas facile a aborder _ 23% 25%  26%

55-75ans:37%

. ()
Je ne veux pas envisager la mort de mes proches - 16% — 1F;r;z[nae:s.;2210/°2 17% 19%

Je ne veux pas envisager la perte d'autonomie
P ; P de mes proches - 15% | 1834ans:20% | 20%  19%

lIs n'ont pas envie de parler de ¢a - 13% —| 55-75 ans : 19% | 13% 15%
J'attends qu'ils abordent le sujet - 12% 15% 14%
J'ai peur de leur faire de la peine - 10% 10% 11%
Je suis pudique avec les membres de ma famille - 9% 8% 11%
o
69% Cela risque de leur faire peur - 8% 8% 9%
68%8 68%
@ ‘ . Ce sujet est tabou - 7% 7% 6%
J'ai peur que cela arrive si je leur en parle . 6% 5% 5%
) J'ai peur qu'ils croient que je Vc?;lllel:if;(r)égﬁ': . 5% 4| 1832 ans : 9% 5% 59

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019 Question non comparable avec celles posées en 2015 et non présent en 2016
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’ ’

A l'inverse, les Frangais ayant déja évoqué le sujet de la perte d’autono

franche et directe

D3. De quelle maniere parlez-vous de la p
Base: (324), Plusieurs réponses possibles

SC12. Avez-vous déja parlé de la perte d’autonomie avec les membres
de votre famille ? Base: Ensemble (1000)

:En 2019
:En 2018

XX%

J'en parle de fagon directe,
aux personnes concernées

55-75 ans:37% | o

:En 2017 . .
J'en parle de fagon détournée,

aux personnes concernées

J'en parle avec les autres
membres de la famille
uniquement

g
I 4%

En parle de
maniére proactive

Ce n'est pas moi qui aborde
le sujet

69%

e

mie le font de fagon plutot

erte d’autonomie, avec les membres de votre famille ?

68%

96% 89%

Homme: 93%
Femme: 98%

Pour CARAC
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Ceux qui n’abordent pas le sujet le feraient éventuellement s’ils étaient confrontés au probleme
pour prés de la moitié, ou pour préparer I’avenir pour plus d’1/3

D4b. Pour quelles raisons parleriez-vous de vos préoccupations autour de la perte d'autonomie de vos parents/grands parents avec
les membres de votre famille ?
Base : Ensemble (1000), Plusieurs réponses possibles

-~ ., on
- '~ Nid ~ < =
:En 2019 :En 2018 XX% :En2017 - - . . . -

18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

(301) (339) (360)

Si j'étais confronté(e) a ce probleme 42% 45% 54%

Pour préparer I'avenir 32% 40% 33%

Pour dédramatiser la situation 23% 25% 30%

Si j'étais mieux informé(e) 199 18% 9%

sur les solutions envisageables ’ ? ’

Si j'étais mieux informé(e) sur les risques 12% 8% 7%

Si ma mutuelle ou mon assureur m'en parlait 14% 6% 3%
x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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Toutefois, la préparation financiére de sa perte d’autonomie ou celle d’un proche est toujours peu
envisagée par les Frangais

C10. Avez-vous commencé a préparer financierement...
Base: Ensemble (1000)

:En 2019 :En 2018 XX% :En2017 | XX% :En2016

Préparation de la perte d'autonomie d'un de vos parents
Base: 617

Préparation de votre perte d'autonomie
Base: 1000

o o OB
[ Y N Y BN Y

ol o ® oul
0 13% 18-34ans 35-54ans  55-75ans
ZZA) (236) (244) (137)
\ 8% 14% 10% 15%
22%) 7%

22% 13%’

an o o9

[ Y B Y BN X

18-34ans 35-54ans 55-75ans
(301) (339) (360)

24% 17% 28%

\

S

SC11a. Depuis combien d’années avez-vous commencé a préparer
financierement votre éventuelle perte d’autonomie ?
Base: (233), question ouverte

Moyenne :  depuis 8 années

18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans
(75) (57) (101)
4,6 années 9,7 années 9,2 années

f‘ Ecart significatif par rapport au total 2019

Pour CARAC

SC12b. Depuis combien d’années avez-vous commencé a préparer
financierement I'éventuelle perte d’autonomie d’un de vos parents ?
Base: (82), question ouverte

Moyenne : depuis 6 années

18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans
(36) (25%) (21%)

3,1 années 8,6 années 6,1 années

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Etude entraide familiale 2020
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L'épargne demeure la préparation financiere principale face a la perte d’autonomie, malgré une baisse
par rapport a 2019 lorsqu’il s’agit de celle d’un parent, tout comme l'assurance dépendance pour la
perte de sa propre autonomie

C11. Comment avez-vous préparé votre perte d'autonomie et/ ou celle de vos parents ?
Base: Ont commencé a préparer leur perte d’autonomie (233) / Ont commencé a préparer pour I’un de leur parent (82)
Plusieurs réponses possibles

:En2019 :En2018  XX% :En2017

Préparation de votre perte Préparation de la perte d'autonomie
d'autonomie d'un de vos parents
2019 2018 2017 2016 2019 2018 2017 2016

et o0 R s @@ o @) [l @@ w6
assurance-vie...

Achat d un.blen |mmob|I!er - 299% @ 200 (7500 539 2200 (Gase
dans la perspective de la retraite

Contrat de prévoyance - 22% 32% | 37% 5% 14% | 37%

Assurance dépendance - 21% 9 33% | 36% 21% 16% | 25%

Valeurs mobilieres (actions, o 562 (16 . 17% (13%

obligations, SICAV, FCP...) 14% %y \1o% 12%
Aucun I 7% 8% | 5% 19% . 20% | 11%

f Ecart significatif par rapport au total 2019

. = .
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Le recours au service d’aide a domicile est toujours privilégié dans le cadre de la perte d’autonomie

’ A OB H ’
d’un parent / grand-parent, méme s’il 'est moins qu’en 2019 En 2021 En 2019
x% / y% : Ecart significatif par x% / y% : Ecart significatif par
D7. Dans le cadre de la perte d'autonomie de vos parents / grands parents, quelle(s) solution(s) envisageriez-vous ? rapport au total 2021 rapport au total 2019
Base: Ont au sein de leur famille des parents autonomes, et/ou des grands parents (592), Plusieurs réponses possibles - A - AL -

Question non posée en 2016

on op o OP OB OD
C Y W YN Y B I W YN Y
18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans 18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

O U I 2019 2018 2017 2015 (249) (236) (107) (232) (294) (105)

Les maintenir dans leur logement avec un

service d'aide a domicile 43% 70% 71% 60% 68% 70%
Effectuer des travaux afin que leur .
logement soit plus adapté 39% 36% 38% 26% 44% 32% 21%
Le / les placer dans une résidence
médicalisée @ @ 29% 22% 27% 31% 19% 24% 34%

@ 19%
@ o7
27% 20% (28% 28% 22% 14% 30% 21% 21%

27% (28% 21% 24% 22% 18% 25% 29%

Les placer dans une famille d'accueil E 6% 5% 7% 5% 4% 6% 5% 4%

f‘Ecart significatif par rapport au total 2019
Pour CARAC Etude entraide familiale 2020

Le / les accueillir dans mon propre domicile

Le / les placer en maison de retraite

Le / les accueillir dans le domicile d'un

membre de la famille autre que le mien 13% 8% 3% 21% 5% 1%
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La crise sanitaire actuelle de la
Covid-19 a un impact financier
important sur les Francais,
surtout chez les plus jeunes




4 Francgais actifs ou chomeurs sur 10 ont été impactés par la crise liée a la Covid-19 au niveau de leur
activité professionnelle, en particulier les moins de 35 ans davantage touchés par le ch6mage...

F1. Quel a été I'impact de la covid-19 sur votre activité professionnelle ? Nouvelle question

Base: Actifs ou chémeurs ayant déja travaillé (646)
conneon o oD
C I Y Y Y Y Y X X

Homme Femme 18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

(296) (350) (205) (329) (112)
Chomage partiel . 18% 17% 20% 26% 16% 12%
Baisse des revenus . 12% 13% 11% 14% 11% 11%
. Chémage a 100% I 6% 4% 7% 12% 3% 5%
ST Chomage
24%
18-34 ans : 38%
IDF : 34% Licenciement | 3% 3% 3% 5% 2% 3%

Aucun impact _ 61% 63% 59% 43% 68% 69%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Etude entraide familiale 2020
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...et 3 Francais en couple sur 10 déclarent leur conjoint(e) impacté(e) par la crise, avec toujours un
impact plus important chez les moins de 35 ans

F2. Et quel a été 'impact de la covid-19 sur I'activité professionnelle de votre conjoint(e) ? Nouvelle question

Base: Conjoint(e) (709) H‘H hh Hh H@ H@
T Y Y Y Y XY X

Homme Femme 18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

(378) (331) (186) (243) (280)
Chomage partiel . 14% 12% 16% 21% 18% 5%
Baisse des revenus . 10% 7% 12% 15% 10% 6%
Chémage a 100% I 4% 3% 6% 9% 4% 2%
ST Chomage
18% Licenciement I 2% 1% 3% 4% 1% 1%

18-34 ans : 30%

IDF : 28%
Femmes : 22% Aucun impact _ 50% 51% 49% 40% 60% 45%

Votre conjoint(e) ne travaille pas - 20% 26% 14% 11% 7% 41%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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Prés d’1/3 des francais ont vu leur revenu mensuel baisser a cause de la crise sanitaire (surtout les
femmes et les jeunes), et la moitié d’entre eux ont supprimé certaines dépenses pour pallier a cette perte

F3. Au global, quel a été I'impact de la covid-19 sur le revenu F4. Quelle(s) solution(s) avez-vous mise(s) en place pour pallier cette perte de revenu ? Nouvelle question
mensuel du foyer ? Nouvelle question Base: Diminution du revenu (299), Plusieurs réponses possibles

Base: Ensemble (1000)
-r e on

Une stabilité du revenu At Ae 4a
18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans
(114) (111) (74)
Supprimer des dépenses - 48% 36% 57% 51%
Piocher dans son épargne - 36% 25% 43% 43%
Reporter des dépenses - 33% 30% 32% 39%
Diminution ou suppression des .
dons a des associations 10% 9% 10% 12%
Une diminution Se faire aider financierement par l 10% 15% 9% 4%
du revenu > un membre de votre famille ° ’ ? ?
Une augmentation 6 Emprunter de I'argent (banque, I 7% 12% 4% 5%
du revenu famille ...)
Diminution ou suppression des I o o 0 0
(il ! W ent o Went ~Wenl - dons 4 la famille | 2% 2% 2% %
M A A aa aa
Homme Femme 18-34ans 35-54ans 55-75ans Autre | 2% 1% 3% 1%
(508) (492) (301) (339) (360)
Une augmentation durevenu 4% 6% 9% 4% 2% Pas de besoin de trouver une
. o PN 0, 0, 0,
Une stabilité du revenu  69% 60% 53% 63% 78% solution, le re\_/elnu Zl{ff'sa't a l 9% 10% 9% 9%
Une diminution durevenu  27%  34%  38%  33%  20% couvrir [es depenses
Aucune solution mise en place . 12% 16% 9% 10%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021
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Seuls 2 frangais sur 10 ont augmenté leur épargne depuis la crise sanitaire, les 3/4 d’entre eux ayant
privilégié les livrets d’épargnes

F5. Et concernant votre épargne, quel a été I'impact de la ¢ )
covid-19 ? Nouvelle question pendant la covid-19 ? Nouvelle question
Base: Augmentation épargne (172), Plusieurs réponses possibles

Base: Ensemble (1000)
- en on
Y N T X Y

18-34 ans 35-54 ans 55-75 ans

F6. Quel(s) type(s) de solution avez-vous privilégié avec I'augmentation de votre épargne

Une diminution (45) (55) (72)
de votre épargne Livrets d 'épargne o
(livret A, LDD, LEP...) 74%  66% 79% 74%
Assurance-vie 22% 18% 25% 23%
X Plan d’ épargne 0
Une augmentation logement 16% 24% 14% 14%
N de votre épargne
Une stabilité —_—
de votre épargne Valeurs mobiliéres
N (aCt‘°“zlgzggitciz“S; 13% 19%  13%  11%
- e At e oD
G A A A an
Homme Femme 18-34ans 35-54ans 55-75ans Aucun(e) de la liste 9%
(508) (492) (301) (339) (360) I ° 4% ke O
Une augmentation de votre épargne  18% 16% 14% 16% 20%
Une stabilité de votre épargne  58% 50% 49% 54% 58%
Une diminution de votre épargne  24% 34% 37% 30% 22%

x% / y% : Ecart significatif par rapport au total 2021

Etude entraide familiale 2020
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I'Afrique. Cet enthousiasme associé a un véritable golt pour l'innovation et la

transmission expliquent que nos clients expriment une haute
satisfaction apres chaque collaboration - 8,9/10, et un fort taux de
recommandation — 3,88/4.

Le plaisir, 'engagement et la stimulation intellectuelle sont les trois
mantras de nos interventions.
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Envie d’aller plus loin ?

Recevez chaque semaine nos derniers résultats d’études
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