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La méthodologie

Echantillon de 1048 lycéens professionnels et d’étudiants français.

L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, de type
d’établissement et de région de résidence.

L’échantillon a été interrogé par questionnaire auto-administré en ligne sur système CAWI (Computer
Assisted Web Interview).

Les interviews ont été réalisées du 30 avril au 14 mai 2021.
Pour les remercier de leur participation, les panélistes ont touché des incentives ou ont fait un don à l’association proposée de leur choix.

OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO 20252.

Les résultats de ce sondage doivent être lus en tenant compte des marges d'incertitude : 1,5 à 3 points au
plus pour un échantillon de 1000 répondants.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complète suivante : 

« Sondage OpinionWay pour Moovjee » 
et aucune reprise de l’enquête ne pourra être dissociée de cet intitulé.



LES RÉSULTATS



01 L’image de l’entrepreneur 

en France
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Les principales caractéristiques d’un entrepreneur

Q. Quelles sont pour vous les 3 caractéristiques principales qui définissent un entrepreneur ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

50%

48%

41%

36%

35%

32%

27%

9%

3%

-

Un passionné

Un leader

Un preneur de risques

Un gestionnaire

Un créatif

Un visionnaire

Un expert dans son champ de compétence

Un gros salaire

Aucune de celles-là

NSP

-1

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

+7

-1

-2

-4

+1

-1

-3

+2

-1
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p e r s o n n e s

Les principales caractéristiques d’un entrepreneur

Q. Quelles sont pour vous les 3 caractéristiques principales qui définissent un entrepreneur ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

33%

35%

39%
41%

44%
43%

50%
48%

40% 40%

39%

43%

49%

48%
42%

44%

41%
45%

42%

42%
41%

52%

49% 49%
47%

44%

38%
36%36% 37%

37%

34%

36%

39%

35%

26%

29%
27%

26%
28%

31%
32%

41%

35%

40% 41%

29%

28% 27%

14%
12%

15%

12%
11%

12%

9%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Un leader

Un passionné

Un preneur de risques

Un créatif

Un gestionnaire

Un visionnaire

Un expert dans son 
champ de compétence

Un gros salaire
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Les termes définissant un entrepreneur

Q. Pour vous, être entrepreneur, c’est principalement… ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

51%

43%

43%

41%

33%

28%

15%

9%

9%

2%

-

Avoir de grandes responsabilités

Être autonome

Prendre des risques

Travailler beaucoup

Diriger une équipe

Gérer des situations complexes

Ne pas avoir la sécurité de l'emploi

Avoir peu de temps libre

Gagner beaucoup d'argent

Rien de tout cela

NSP
Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

+1

-2

+3

+6

-6

+2

+2

-2

-2

+1

-1
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p e r s o n n e s

Les termes définissant un entrepreneur

Q. Pour vous, être entrepreneur, c’est principalement… ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

58%

53% 54%

49%
47%

50%
51%

37%

38% 38%
36%

39% 40%

43%

39%

43%

40% 42% 39%

37%

43%

39%

43% 43%
45%

43% 43%

41%

45%

40%

42% 43%

37%
39%

33%
37%

31%
29%

26%
28%

26%
28%

5%

9% 10%

11%

14%
13%

15%

8%

15%

11%
11%

13%

11%
9%

11%
10%

12%

11% 11% 11%
9%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Avoir de grandes 
responsabilités

Ne pas avoir la sécurité 
de l’emploi

Avoir peu de temps libre

Être autonome

Diriger une équipe 

Prendre des risques

Travailler beaucoup

Gérer des situations 
complexes

Gagner beaucoup 
d’argent



02
Les étudiants se voient-ils en 
entrepreneurs ? 
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La difficulté à créer son entreprise

Q. Diriez-vous que créer son entreprise en étant étudiant ou à la fin de ses études est… ? 1048

30%

61%

8%

1% -

Difficile Facile

91% 9%

Très difficile Assez difficile Assez facile Très facile NSP

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

= +1
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p e r s o n n e s

La difficulté à créer son entreprise

Q. Diriez-vous que créer son entreprise en étant étudiant ou à la fin de ses études est… ? 1048

5% 4% 3% 4% 5%
8% 9%

95% 96% 97% 97% 95%
91% 91%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Sous-total difficile Sous-total facile
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p e r s o n n e s

Le niveau d’information sur les dispositifs d’aide à la 
création d’entreprise
Q. Avez-vous déjà été informé(e) sur les dispositifs d’aide à la création d’entreprise ? 1048

1%

74%

25%

NSP

Non

Oui

Oui Non

26% 25%

13%
19% 19%

24% 25%

74% 75%

87% 87%
81%

75% 74%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

+1

-1
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La recherche d’information sur les dispositifs d’aide à la 
création d’entreprise
Q. Et avez-vous recherché par vous-même de l’information sur les dispositifs d’aide à la 
création d’entreprise ?

1048

1%

77%

22%

NSP

Non

Oui

22% 23%

12%
17% 17%

24% 22%

78% 76%

87%
82% 83%

74%
77%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Oui Non

+3

-2
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Le projet de création ou de reprise d’entreprise

Q. Vous-même, envisagez-vous un jour de créer ou reprendre une entreprise ? 1048

14%

28%

24%

14%

20%

-

Oui Non

42% 38%

Oui, 
certainement

Oui, 
probablement

Non, 
probablement 

pas

Non, 
certainement pas

Vous ne savez 
pas encore / n'y 
avez pas encore 

réfléchi

NSP

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

+1-3

+3

-1
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p e r s o n n e s

Le projet de création ou de reprise d’entreprise

Q. Vous-même, envisagez-vous un jour de créer ou reprendre une entreprise ? 1048

45%

43%

37%
34%

36%

45%

42%

33%
34%

40%

42%

36%

37%
38%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Sous-total Oui Sous-total Non
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p e r s o n n e s

L’échéance pour la création ou la reprise d’entreprise

Q. A quelle échéance envisagez-vous de créer ou reprendre une entreprise ?
Question posée uniquement à ceux ayant répondu envisager un jour de créer ou reprendre une entreprise, soit 42% de 
l’échantillon

442

23%

47%

30%

-

Pendant vos études ou juste après

3 à 5 ans après la fin de vos études

Plus de 5 ans après la fin de vos études

NSP

70% 
envisagent de 

créer ou reprendre 

une entreprise 

pendant ou dans 

les 5 ans qui 

suivent

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

+3

+1

-3

-1

+4
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p e r s o n n e s

L’échéance pour la création ou la reprise d’entreprise

442

13%
11% 11%

13%

20% 20%
23%

44%
46%

44%

53%

48%
46% 47%

43% 43% 45%

34%
32% 33%

30%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Pendant vos études ou juste après 3 à 5 ans après la fin de vos études Plus de cinq ans après la fin de vos études

Q. A quelle échéance envisagez-vous de créer ou reprendre une entreprise ?
Question posée uniquement à ceux ayant répondu envisager un jour de créer ou reprendre une entreprise, soit 42% de 
l’échantillon
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p e r s o n n e s

Les atouts à disposition pour créer une entreprise

Q. Quels sont, selon vous, les atouts dont vous disposez et qui pourraient vous aider à créer 
une entreprise ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

44%

38%

37%

35%

26%

20%

19%

17%

14%

1%

1%

La capacité de travail

L'autonomie

L'enthousiasme

Le soutien de votre entourage

Une idée innovante

Les moyens financiers

Le leadership

De l'expérience

La confiance du marché (prospects, banques, collaborateurs,
institutionnels...)

Autres

NSP
Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

=

+4

-5

=

-7

=

=

+2

+1

-1

-1
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p e r s o n n e s

Les atouts à disposition pour créer une entreprise

Q. Quels sont, selon vous, les atouts dont vous disposez et qui pourraient vous aider à créer 
une entreprise ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

55%

59%

53%

49%
47%

49%

44%

38% 37%
36%

32%
30%

38% 38%

52%

45%

48%

43%

38% 37% 37%

32%

31%

40%
38%

35%

31%

35%
33%

31%

26% 27%
30%

33%

26%

12%

14%

17% 18% 17%

20% 20%

16%

14%

9% 10%

17%

19% 19%
16% 17% 16%

16%

18%

15%
17%

13%

14%

11% 15%

11%
13% 14%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

La capacité de travail

L’autonomie

L’enthousiasme

Une idée innovante

Le soutien de votre 
entourage

Les moyens financiers

Le leadership

De l’expérience 

La confiance du 
marché
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p e r s o n n e s

Les atouts qui manquent pour créer une entreprise

Q. Et quels sont ceux dont vous ne disposez pas et qui pourraient vous aider à créer une 
entreprise ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

64%

49%

37%

33%

19%

12%

10%

10%

10%

1%

1%

Les moyens financiers

De l'expérience

La confiance du marché (prospects, banques, collaborateurs,
institutionnels...)

Une idée innovante

Le leadership

L'autonomie

Le soutien de votre entourage

La capacité de travail

L'enthousiasme

Autres

NSP

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)

=

+1

-5

+3

-2

+1

-2

=

+1

=

=
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p e r s o n n e s

Les atouts qui manquent pour créer une entreprise

Q. Et quels sont ceux dont vous ne disposez pas et qui pourraient vous aider à créer une 
entreprise ? 
Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

77%

73% 73% 73%
71%

69%

64%

56% 57% 56%
53% 53%

48% 49%48%
46%

50%

45%

40%
37% 37%

28% 29%
27%

29% 29% 30%
33%

17%
20%

17%
15% 14%

21%
19%

9%
7%

9% 9% 9% 11% 12%

7%
8%

6%
7% 7%

12%
10%9%

7%
9%

6%

9%

10% 10%

4%
7%

6%
4%

7% 9% 10%

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

La capacité de travail

L’autonomie

L’enthousiasme

Une idée innovante

Le soutien de votre 
entourage

Les moyens financiers

Le leadership

De l’expérience 

La confiance du marché



03 Les enjeux de l’entrepreneuriat 
quand on débute
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34%

32%

26%

25%

21%

19%

19%

19%

18%

18%

17%

17%

15%

14%

13%

10%

9%

8%

8%

1%

5%

1%

12%

11%

11%

6%

6%

6%

5%

4%

5%

4%

6%

4%

2%

3%

4%

2%

1%

2%

1%

1%

L'égalité homme/femme

Le bien-être au travail

L'écologie / la lutte contre le réchauffement climatique

L'égalité des chances

L'accès à l'emploi

L'accès à la santé

L'accès à l'éducation et la culture pour tous

Les discriminations raciales ou ethniques

La lutte contre la pauvreté, et l'exclusion

La maîtrise de ce que nous consommons*

La maîtrise des nouvelles technologies

Les discriminations liées au milieu social

Les discriminations liées à l'orientation sexuelle

Les discriminations liées à la maladie et au handicap

La transmission des savoir-faire traditionnels

Le maintien du lien entre les différentes composantes de la société

La prise en charge des personnes âgées dépendantes

L'égalité entre les territoires

L'intégration des personnes immigrées

Autre

Aucun

NSP

Les enjeux sur lesquels agir lors du lancement d’une 
entreprise
Q. Si vous lanciez votre entreprise, quels sont, parmi les enjeux suivants, les 3 sujets sur 
lesquels vous aimeriez agir ? 
Question posée uniquement à ceux ayant répondu envisager un jour de créer ou reprendre une entreprise, soit 42% de l’échantillon
En premier ? En deuxième ? En troisième ? - Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

442

* Item proposé comme suit « La maîtrise de ce que nous consommons (lutte contre la malbouffe, le gaspillage alimentaire, la surconsommation) »

=

+2

-6

En premier Au total

-6

-1

-8

-1

-6

-7

-4

-1

=

-2

-3

-3

=
+1

-3

=

+2

=

Nouvel item

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)
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p e r s o n n e s

49%

39%

33%

32%

31%

30%

29%

27%

24%

23%

22%

18%

17%

2%

23%

9%

10%

8%

5%

8%

7%

8%

2%

5%

5%

5%

3%

La confiance en l'autre, la bienveillance, l'entraide, la solidarité

L'écoute

L'intégration, le vivre ensemble

L'ambition, l'audace

La responsabilité

L'excellence

L'engagement

L'équité

L'esprit d'initiative

L'intégrité

L'esprit constructif

La reconnaissance

La frugalité (faire beaucoup avec peu), la simplicité

NSP

Les valeurs entrepreneuriales à promouvoir lors de la 
création de l’entreprise
Q. Quelles sont parmi les valeurs suivantes, celles que vous voudriez mettre en avant au 
sein de votre entreprise ? 
Question posée uniquement à ceux ayant répondu envisager un jour de créer ou reprendre une entreprise, soit 42% de l’échantillon. 
En premier ? En deuxième ? Et ensuite ? - Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100%

442

En premier Au total

=

-1

-2

-6

-1

-3

-7

=

-10

=

-11

-6

=

Evolutions par rapport à la 
vague précédente (2019)



04 L’entrepreneuriat des étudiants 
dans le contexte de crise
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p e r s o n n e s

L’optimisme des jeunes

Q. Avec laquelle des opinions suivantes êtes-vous le plus d’accord ? 1048

49%

71%

49%

28%

La crise offre des opportunités, c'est 
le moment de tenter des choses

Vous êtes motivé pour prendre en main 
votre avenir, vous avez envie d'agir

La crise est un moment où il faut éviter 
toute prise de risque

Vous êtes pessimiste quant à votre avenir, 
il vous parait trop sombre pour être positif

NSP 2% NSP 1%
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p e r s o n n e s

L’importance de l’entrepreneuriat des jeunes

Q. Êtes-vous d’accord ou pas d’accord avec les affirmations suivantes ? 1048

Tout à fait d'accord Plutôt d'accord Plutôt pas d'accord Pas du tout d'accord

18%

13%

10%

61%

49%

38%

17%

31%

39%

3%

6%

12%

1%

1%

1%

%
 

D
’

a
c

c
o

r
d

Créer son entreprise est un moyen efficace pour les jeunes 
de changer l'économie

L'entrepreneuriat des jeunes est une nécessité pour sortir 
de la crise économique liée au Covid

Dans le contexte actuel, créer son entreprise est la 
meilleure solution pour les jeunes d'avoir un emploi

NSP

79%

62%

48%
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31%

26%

20%

19%

16%

16%

15%

14%

10%

10%

8%

7%

5%

1%

1%

19%

12%

10%

11%

8%

7%

8%

7%

4%

4%

4%

3%

1%

L'assurance d'un revenu financier fixe le temps que l'entreprise soit viable

Le soutien des banques et organismes de financement

Des dispositifs d'aides à la création d'entreprise de l'Etat

La formation

L'aide d'un entrepreneur expérimenté

L'accompagnement par des experts

Un contexte économique favorable

Le statut d'étudiant entrepreneur

Une fiscalité favorable

Le soutien moral de votre entourage

Le soutien financier et logistique de vos proches

La possibilité d'avoir accès à des réseaux

La possibilité d'accès à des modèles antérieurs / la possibilité de benchmark

Autre

NSP

Les leviers d’incitation à la création d’entreprise

Q. Compte tenu du contexte actuel de crise sanitaire et économique, de quoi 
avez/auriez-vous le plus besoin aujourd’hui pour vous encourager à créer votre entreprise ? 
En premier ? Et ensuite ? - Trois réponses possibles – Total supérieur à 100%

1048

En premier Au total
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p e r s o n n e s

L’impact de la crise sur l’état d’esprit des jeunes

Q. Diriez-vous que, depuis un an, la crise sanitaire et ses conséquences ont modifié… ? 1048

Oui, plutôt positivement Oui, plutôt négativement
Non, ces événements n'ont pas 
modifié votre avis sur ce point

21%

22%

27%

54%

50%

37%

24%

27%

35%

1%

1%

1%

%
O

u
i

Votre vision du monde en général

Votre confiance en l'avenir

Vos aspirations pour l'avenir

NSP

75%

72%

64%



05 Les étudiants et le mentorat
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p e r s o n n e s

La notoriété du mentorat

Q. Pour finir, avez-vous déjà entendu parler du mentorat ? 1048

14%

26%

59%

1%

NSP

Non

Oui, et vous voyez bien 
ce dont il s'agit

Oui, mais vous ne voyez pas 
bien ce dont il s'agit

40%
Connaissent le 

mentorat
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p e r s o n n e s

Les attentes spontanées à l’égard du mentorat

Le mentorat est un mode d'apprentissage, dans le cadre professionnel, où un mentor apporte sa sagesse acquise et son 
expertise à une personne qui a des compétences ou des connaissances à acquérir et des objectifs professionnels à atteindre.

Q. Vous personnellement, si vous deviez bénéficier au début de votre vie professionnelle 
d’un dispositif de mentorat, qu’en attendriez-vous avant tout ?
Question ouverte, réponses spontanées - Plusieurs réponses possibles – Total supérieur à 100% 

1048

ACCOMPAGNEMENT PRATIQUE / DE TERRAIN

Qu'on m’apprenne des choses qui me servent, que ce soit efficace (bonnes pratiques, erreurs à éviter, etc.)

Qu'on me partage une expérience réelle de terrain, un savoir-faire, tout ce qu'on apprend pas en formation

ACCOMPAGNEMENT PEDAGOGIQUE

Qu'on m'assure un accompagnement personnalisé et continu (présence physique)

Qu'on m'explique bien les choses, qu'on fasse preuve de pédagogie

Qu'on me partage des connaissances, des savoirs

ATTITUDE BIENVEILLANTE

Qu'on me soutienne moralement

Qu'on m'écoute, qu'on soit bienveillant à mon égard

Qu'on me donne confiance en moi

ACCOMPAGNEMENT INSPIRANT / ENTRAINANT

Qu'on me guide

Qu'on m'apprenne à être rapidement autonome

Qu’on me motive

Qu'on m'aide et me conseille dans la création et la gestion d'une entreprise (prévention des risques, etc.)

Qu’on m’accorde une aide financière

Autre

Rien

NSP

35%

21%

17%

20%

16%

3%

2%

10%

6%

3%

2%

6%

4%

2%

1%

3%

1%

6%

4%

33%
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p e r s o n n e s

L’image du dispositif « 1 Jeune 1 mentor » 

Le dispositif « 1 Jeune 1 mentor » consiste en un accompagnement sur plusieurs mois d’un jeune par une personne plus 
âgée, pouvant partager son expérience, son réseau et son expertise pour l’aider dans son insertion professionnelle, sous 
toutes ses formes.

Q. Vous personnellement, diriez-vous qu’un dispositif de ce type est… ?

1048

Oui, tout à fait Oui, plutôt Non, plutôt pas Non, pas du tout

45%

43%

43%

40%

33%

30%

21%

17%

44%

45%

44%

45%

48%

47%

50%

44%

7%

8%

9%

10%

14%

16%

23%

31%

3%

3%

3%

4%

4%

6%

5%

7%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

%
 

D
’

a
c

c
o

r
d

Utile pour entrer dans la vie professionnelle

Un bon moyen d'approcher le milieu professionnel pour le 
mentoré

Un bon moyen de renforcer la solidarité 
intergénérationnelle

Un bon moyen de s'enrichir des diversités sociales

Un bon moyen de lutter contre l'inégalité des chances

Un dispositif dont vous aimeriez bénéficier

Indispensable à mettre en place dans le contexte de crise 
sanitaire

Difficile à mettre en place dans le contexte de crise 
sanitaire

NSP

89%

88%

87%

85%

81%

77%

71%

61%
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Rendre le monde intelligible

pour agir aujourd’hui 

et imaginer demain
C’est la mission qui anime les collaborateurs d’OpinionWay et qui
fonde la relation qu’ils tissent avec leurs clients.

Le plaisir ressenti à apporter les réponses aux questions qu’ils se
posent, à réduire l’incertitude sur les décisions à prendre, à tracker les
insights pertinents et à co-construire les solutions d’avenir, nourrit
tous les projets sur lesquels ils interviennent.

Cet enthousiasme associé à un véritable goût pour l’innovation et la
transmission expliquent que nos clients expriment une haute
satisfaction après chaque collaboration - 8,9/10, et un fort taux de
recommandation – 3,88/4.

Le plaisir, l’engagement et la stimulation intellectuelle sont les trois
mantras de nos interventions.

Forte d’une croissance continue depuis sa création,
l’entreprise n’a eu de cesse de s’ouvrir vers de
nouveaux horizons pour mieux adresser toutes les
problématiques marketing et sociétales, en intégrant à
ses méthodologies le Social Média Intelligence,
l’exploitation de la smart data, les dynamiques
créatives de co-construction, les approches
communautaires et le storytelling.

Aujourd’hui OpinionWay poursuit sa dynamique de
croissance en s’implantant géographiquement sur des
zones à fort potentiel que sont l’Europe de l’Est et
l’Afrique.

Fondé en 2000 sur cette idée radicalement innovante
pour l’époque, OpinionWay a été précurseur dans le
renouvellement des pratiques de la profession des
études marketing et d’opinion.

WE ARE DIGITAL !
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RESTONS CONNECTÉS !

15 place de la République 
75003 Paris

PARIS 
CASABLANCA

ALGER
VARSOVIE

ABIDJAN

www.opinion-way.com

Envie d’aller plus loin ?
Recevez chaque semaine nos derniers résultats d’études 

dans votre boite mail en vous abonnant à notre

newsletter !

https://twitter.com/opinionway
https://www.linkedin.com/company/opinionway
https://www.facebook.com/opinion.way
https://www.opinion-way.com/fr/mediatheque/newsletter.html

