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COMPORTEMENT DES FRANÇAIS 

POUR LES VACANCES ÉTÉ EN HÉBERGEMENT PAYANT

Sondage OpinionWay auprès d’un échantillon représentatif de 920 individus 

âgés de 25 ans et plus réalisé en ligne du 17 au 21 février 2021

25/02/2021 
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cl3. Avez-vous prévu de partir en vacances pour les vacances de cet été (2021) dans un hébergement payant (hôtel, 

club, location) ?

 56% des Français n’excluent pas de partir en hébergement payant cet été et 46% d’entre eux en sont certains (26% / 56%).

 Si près d’un jeune sur deux (24 – 34 ans) et d’1 senior sur 2 déclare qu’il ne partira pas en hébergement payant cet été (respectivement 46% et 47%), les 35-
59 ans sont quant à eux les plus enclins : et près d’1 français sur 3 en est certain
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34%

Selon la composition familiale

Couple sans enfant de - de 60 ans Couple senior Famille

 Les familles déclarent plus volontiers partir en hébergements payants : 34% sont certains de partir cet été avec ce mode d’hébergement

 Près de la moitié des personnes qui sont partis les 2 dernières années en résidence de tourisme ou en club / village de vacances repartiront de façon 
certaine en hébergement payant. 20%* seulement déclarent qu’elles ne partiront pas avec ce mode d’hébergement cet été.

 Les personnes étant partis les 2DA en Location auprès d’un particulier ou en Hôtel sont plus indécises : 39% ne savent pas encore

*Moyenne entre la résidence de tourisme (17%) et les Clubs / Villages Clubs et Villages Vacances (25%)
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cl4. Avez-vous déjà réservé tout ou partie de votre séjour pour vos vacances d'été (réservation d'hôtel, de séjour en 

club, location) ?
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• 1 personne sur 3 a déjà réservé une partie de son séjour

• Et en particulier les plus jeunes (1 personnes sur 2 entre 25-34ans a déjà réservé) quand 7 personnes sur 10 de plus de 50 ans n’ont pas démarré

• Les personnes du Nord-Est sont celle qui ont le plus démarré leurs recherches : plus de 1 personne sur 2 (54%) ! 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

43%
34%

54%

15%
27%

57%
62%

46%

85%
72%

Réservation par région

Oui Non No rep.

Avez-vous déjà réservé ? 
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cl5. Quand pensez-vous débuter vos recherches de vacances pour cet été dans un d'hébergement payant 

(Club vacances, hôtel, location) ?
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• 7% ont déjà démarré les recherches, 32% feront cela d’ici juin (dont 1 sur 2 d’ici fin avril), 11% en dernière minute

• 49% attendent d’en savoir dont 40% qui démarreront leur recherchent dès connaissance de la date de réouverture des bars et restaurants.



Strictement confidentiel – ne pas diffuser

cl5. Quand pensez-vous débuter vos recherches de vacances pour cet été dans un d'hébergement payant 

(Club vacances, hôtel, location) ?
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TYPOLOGIE DE CLIENTS FACE AUX VACANCES PAR MODE D’HEBERGEMENT

Voyage 2DA FR Location résidence de tourisme Voyage 2DA FR Club / Villages clubs / Villages vacances Voyage 2DA FR Location à un particulier

Voyage 2DA FR Hôtellerie de plein air (camping, mobile-home) Voyage 2DA FR Hôtel

• Les français partis en FR en clubs / Village Clubs / Villages vacances sont ceux qui vont démarrer leur recherchent bien en avance. Près d’une personne sur 
2 projette ses recherches, 2% seulement déclarent qu’il réalisera cela en dernière minute et la part d’attentistes est de 10 points inférieur au total.

• Ceux partis en location auprès d’un particulier ou dans hôtel seront quant à eux plus attentistes



Strictement confidentiel – ne pas diffuser

cl5. Quand pensez-vous débuter vos recherches de vacances pour cet été dans un d'hébergement payant 

(Club vacances, hôtel, location) ?
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• Les français partis en FR en clubs / Village Clubs / Villages vacances déclarent démarrer leurs recherches d’ici fin mars est de 9pts supérieur au total 
(16%). 
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cl5. Quand pensez-vous débuter vos recherches de vacances pour cet été dans un d'hébergement payant 

(Club vacances, hôtel, location) ?

• Une surreprésentation des familles pour démarrer leurs recherches d’ici fin mars et également sur mai
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cl6. Vous venez de trouver une offre de séjour pour vos vacances d'été. La réservation est par ailleurs annulable
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• 4 personnes sur 10 sont enclins a réserver immédiatement avec une offre d’annulation gratuite

• La précaution de réservation est quant à elle surreprésentée auprès des 50-59 ans (66%)
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cl6. Vous venez de trouver une offre de séjour pour vos vacances d'été. La réservation est par ailleurs annulable
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Analyse par profil  de clients
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• A partir du moment où la personne démarre ses recherches, elle est forcement plus enclin à réserver : 60%
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