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0 Les objectifs




0 Les objectifs de I'enquéte

* Faire le bilan des séjours réalisés durant I'été 2023 par les Francais

* Identifier les raisons de non-départ en vacances et les comportements autour de
chez eux pendant cette période estivale

* Lenquéte a eté commanditée par Atout France, ADN Tourisme et les 11 Comités
Régionaux du Tourisme métropolitain
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La méethodologie
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@ La méthodologie de I'enquéte

Echantillon de 3003 individus, représentatif de Ia
population frangaise agée de 18 ans et plus.

L'échantillon a été constitué selon la méthode des
quotas, au regard des criteres de sexe, d'age, de
catégorie socioprofessionnelle, de catégorie
d'agglomération et de région de résidence.

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-
administré en ligne sur systeme CAWI (Computer
Assisted Web Interview).

Les interviews ont été réalisées du 16 au 22 aoult
2023.

Pour les remercier de leur participation, les panélistes ont touché des
incentives ou ont fait un don a l'association proposée de leur choix.

Questionnaire

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude : environ 2
les procédures et régles de la norme ISO 20252 points au plus pour un échantillon de 3000 répondants.
. ) ) L, L _ o, 2022 2021 2020|2019
Un historique des études menées en post été 2019, 2020, 2021 et 2022 est affichée dans ce rapport pour les questions comparables et symbolisé de cette facon : 0% | % | % | %
(o] (o] (o) (o]

Ces enquétes ont été coordonnées par ADN Tourisme et réalisé par le CRT Bretagne pour le compte d’ADN Tourisme et des 13 CRT métropolitains :
- En 2019 : 1 000 Frangais ont été interrogés en ligne du 26 au 28 ao(t (échantillon national représentatif)
- En 2020 : 1 000 Frangais ont été interrogés en ligne du 21 au 26 ao(t (échantillon national représentatif)
- En 2021 : 4 000 Frangais ont été interrogés en ligne du 17 au 24 ao(t (échantillon national représentatif)
- En 2022 : 4 000 Frangais ont été interrogés en ligne du 16 au 22 ao(t (échantillon national représentatif)

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complete suivante :

et aucune reprise de l'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.
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de I'échantillon




@ Le profil de I'échantillon

Echantillon redresse sur des criteres démographiques (sexe, age, CSP, région, catégorie d'agglomération) pour étre

représentatif des Francais de 18 ans et plus.
Source : INSEE

Q)

Hommes
Femmes

18 a 24 ans
25a 34 ans
35 a 44 ans
45 3 54 ans
55 a 64 ans

65 ans et plus

Région
|le-de-France
Nord-ouest
Nord-est

Sud-ouest
Sud-est

Taille d’agglomération

Une commune rurale
De 2000 a 19 999 habitants
De 20 000 a 99 999 habitants
100 000 habitants et plus
Agglomération parisienne
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48%
52%

%

11%
16%
17%
18%
16%
22%

18%
23%
23%
11%
25%

%

17%
17%
16%
34%
16%

Activité professionnelle

Catégories socioprofessionnelles supérieures

Agriculteurs / Artisans / Commercants / Chefs d’entreprise

Professions libérales / Cadres
Professions intermédiaires
Catégories populaires
Employés
Ouvriers
Inactifs
Retraités
Autres inactifs

Nombre de personnes dans le foyer

1

3
4
5 et plus

Nombre d’'enfants mineur

Aucun
1
2
3
4 et plus

%

28%
4%
13%
11%

29%
25%
4%

43%
26%
17%

23%
39%
18%
14%
6%

%

69%
17%
10%
3%
1%
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Entre juillet et aolt 2023, 67% des Francais sont partis en vacances
@ et/ou week-ends, une proportion en hausse de 3pts par rapport a %
202 2 3003 personnes

-
4 ——

des Frangals Sont par'“s en Post été Post été Post été Post été
2022 2021 2020 2019
week-ends et/ou vacances
ENTRE JUILLET ET AOUT o | s | s | 7o
2023

AV : Evolution significative a la hausse ou a la baisse par rapport a I'enquéte 2022

P MTOYT AN Q1. Au cours de I'été (juillet-aoQt), étes-vous parti ou allez-vous (d'ici fin ao(t) partir en vacances et / ou week-ends dans le cadre
opmnionway pourfREANCE AN de vos loisirs ?
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La France est toujours la destination la plus choisie par les Francais
pour leurs vacances/week-ends d’'été, méme si celle-ci recule depuis %
20 2 1 . 2014 personnes

-

0 o0
“

67%A+3

sont partis en
vacances cet
éte

« . — ~— ., =

88%
En Frante 12%

(DOMTOM inclus) A I’étranger
Post été | Post été P;sotzezte
2022 2021
(0)
89% 90% 1%

AV : Evolution significative a la hausse ou a la baisse par rapport a I'enquéte 2022
Q2 : Quel(s) type(s) de week-end ou séjour avez-vous réalisé ou allez-vous réaliser ?
.. MTOUT Plusieurs réponses possibles (car plusieurs week-ends ou séjours possibles) - Question posée uniquement a ceux qui sont partis ou vont partir en
“ FrRIaNc E ADN - h . . .
opmionwdatyl pour; =N St vacances d'ici fin aodt, soit 67% de l'échantillon
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durant I'été 2023 (1/2)

Le nombre moyen de séjours

1,4 séjours

Rappel Post été 2022 : x% 1,5 séjours

La durée des séjours

De 1 a4 jours . 34% 33%

006
000

durée moyenne
8 jours

9 jours

Entre 5 et 7 jours . 28% 29%
Entre 8 et 14 jours . 24% 24%

15 jours ou pIusI 14% 13%

“opinionway pourfRE

La photographie des séjours réalisés en France par les Francais

153

2553 SéjOUI’S

en France
Le type d’espace

Littoral- 38% 37%
Campagne. 293/0_332%

Urbain. 19% 19%
Montagnel 12% 11%

Le mode de transport
\? ‘ Voit 72%
olture %
((E)
!\ 139% Train  12%
v-3
4% Avion 7%

L) ina- 9
'é:_%' ‘ Van / Camping-car 4%
o @
Om——|
é 2% Bateau 2%
F 1% veo 7
iﬁ ‘ Moto #

* Nouvel item 2023

Itinérancel 2% 1%

enfamille [ 45% °  s0%
En couple - 32%A*3 599
Avec des amis I10% 11%
A+2
seule) [ 10% &%

En groupe, voyage organisé | 2% 2% ~

Autres personnes | 1% 1%

Q2: Quel(s) type(s) de week-end ou sejour avez-vous réalisé ou allez-vous réaliser ?
Plusieurs réponses possibles (car plusieurs week-ends ou séjours possibles) - Question posée uniquement a ceux qui sont partis ou vont partir en
vacances d'ici fin aodt, soit 67% de l'échantillon

: Evolution significative a la hausse ou a la baisse par rapport a I'enquéte 2022



La photographie des séjours réalisés en France par les Francais %
durant Ilété 2023(2/2) 2553 Séjours

en France
Les modes d’hébergement Les destinations

Rappel Post été 2022 : x%

Dans la famille ou chez des amis 28%

Total marchand . . . . -
En location (gite, meublé, location de particulier

y a particulier) 279

@ En hotel 715%

% En camping 74%

61%

Total non
marchand

En chambre d'hotes 6%

En hébergement collectif (résidence de tourisme,
village vacances, auberge de jeunesse) 59

35%
Séjours réalisés

En Camping-car / Van 2%

Autres modes d'hébergement 2% e o X \
Aucune différence significative par rapport a I'enquéte 2022
Q2 : Quel(s) type(s) de week-end ou s€jour avez-vous réalisé ou allez-vous realiser ?

Plusieurs réponses possibles (car plusieurs week-ends ou séjours possibles) - Question posée uniquement a ceux qui sont partis ou vont partir en
vacances d'ici fin aodt, soit 67% de l'échantillon
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Le manque de moyens financiers est le premier obstacle au départ en
vacances (+3pts vs 2022) alors que le prix du carburant apparait moins %
comme un frein (-5pts vs 2022) w

Rappel Post été 2022 : x% o
* Nouvel item 2023 o
36%

ne sont pas partis ou
n‘envisagent pas de
partir cet éte

(\r o A+3

o | 40% 37«
Parce que vous n'en aviez pas les
moyens financiers

Autre raison 8% 9%
19% 20
Pour des raisons personnelles

(contraintes médicales, contraintes
familiales)

18% 15%

Parce que vous avez prévu de prendre
des congés a une autre période de
I'année

Parce que vous aviez réservé vos vacances mais les avez
, o,
annulées 1% 1%

Parce que vous n'aviez rien réservé mais aviez des ”
Parce ce que vous étes sans emploi / au

. . . (o)
projets que vous avez annulés/reportés 3 Yo 4%

chémage partiel actuellement A% 5% Q
Votre travail ne vous permet pas de prendre des congés a
o
cette période % 1 7 /O 18%

[) . , . . ~
9% v.s Parce que vous n'en éprouviez pas le besoin, vous étes
#  Parce que vous avez déja pris des congés a une autre période de I'année g 1 2% 17% bien chez vous
(o]

(o) (\r
AV : Evolution significative a la hausse ou & la baisse par rapport a I'enquéte 2022

MTOUT AN Q3 : Vous n'étes pas partis en week-end et/ou vacances au cours de I'été (juillet-aolt) 2023. Quelle(s) proposition(s) correspond(ent)
A b le mieux a votre situation ? Plusieurs réponses possibles, soit 33% de l'échantillon

Parce que le prix du carburant est trop élevé




@43% des

Francais qui ne
sont pas partis
en vacances en
juillet/aout
évoquent des
contraintes
financieres*

Soit 14% de la population
francaise

*Raisons cités : Parce que vous n'en aviez
pas les moyens financiers ET/OU Parce que
le prix du carburant est trop élevé
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Quel est le profil des Francais qui ne sont pas partis en vacances %
cet été pour des raisons financieres ?

423 personnes

Quelles sont les populations les plus touchées par ces
contraintes financieres?

...Plus de femmes

S

52%*

48%

45 a 54 ans
18a24ans 1 7%
25a34ans B 12%
35a44ans M 16%

45354 ans M 22%
55a64ans W 17%

65 ans et plus 1l 25%

Habitants IDF : 10% (vs 18%)
Habitants Nord Est : 25% (vs 23%)
Habitants Nord-Ouest : 24% (vs 23%)
Habitants Sud Est : 28% (vs 25%)

' Habitants Sud Ouest : 12% (vs 11%)

...plus d'adultes dgés de

11%
16%
17%
18%
16%
22%

cspA @
csPB @
cspc @
Inactif @

43%

...plus d'inactifs
mais pas plus de
18% retraités, ni
d’étudiants.

...et de personnes seules

Personne seule : 37% (vs 23%)
2 personnes au moins au sein du
foyer : 63% (vs 77%)

* % au sein de la population francaise
XX% : significativement supérieur vs lensemble de la population francaise a



La proportion de vacanciers privilégiant plus
destinations francaises recule de 4 points.

TOP des comportements

« plus qu’auparavant »

Rappel Post été 2022 : x%

* Nouvel item 2023
V-4
3 20/ Vous avez privilégié les
O destinations francaises

36%

]

€]

30% Vous avez choisi un

5% hébergement moins colteux E

300/ Vous avez privilégié des
O Aactivités de plein air

28

H

2 8% Vous avez consommé des

Pt produits locaux
(o]

Vous avez été plus sensibles v-4

ces . . Vous avez choisi des
260/ aux conditions climatiques
(o)
*

o .
dans le choix de votre 26 /O eéspaces moins destinations natures

qu’auparavant

2 6% Vous avez favorisé des

les %

2014 personnes

Top 2022

1. Privilégier les destinations
francaises

2. Etre vigilants aux conditions
d'annulation

3. Privilégier des activités de
plein air

4. Rechercher des espaces
moins fréquentés

. 5. Opter pour des destinations

plus proches de votre
département/région

En termes de budget,
26% vous avez dépensé

ye yd 0, I
destination 30% fréquentés 27% 24% plus qu’auparavant
AV : Evolution significative a la hausse ou & la baisse par rapport a I'enquéte 2022
i d MTOUT AN Q4 : Par rapport a vos vacances habituelles, diriez-vous que...
oprmionway pour REANCE FAA v Question posée a ceux qui sont partis cet été 2023 ou prévoient de partir d'ici fin aot 2023, soit 67% de l'échantillon




Des vacanciers qui ont davantage pratiqué la randonnée pédestre
qgu'en 2022. Les activites de baignade sont a la baisse, conséquence %
des conditions météorologiques de cet été vs 2022 (canicule)

3003 personnes

. Z ..z Top 2022
TOPS5 des excursions réalisées De la baignade

—
.

« Davantage qu'en 2022 » 2. Des visites de grands

espaces naturels

Rappel Post été 2022 : x% i: g:s'::::':t“;‘izif‘fdes"e
5. Des marchés, foires,
A+2 brocantes
2 1% De la randonnée pédestre
19%
CHPr
— 189 De la baignade
i W W e Y
Y Des visites de grands espaces
1 7% Des parcs et jardins 1 7% naturels 9 P
18% 19%

v-3 b hés. foi Des visites de sites
1 3% bes matrc = Ueliss 1 3% patrimoniaux et historiques
16% . rocantes o, (chateaux, église, ...)

AV : Evolution significative a la hausse ou a la baisse par rapport a I'enquéte 2022

Q5 : Parlons maintenant des activités, excursions, balades, visites que vous avez réalisées au cours de I'été, en dehors de vos séjours, a
AN proximité de votre lieu de résidence principale habituelle. Par rapport a I'été 2022, diriez-vous que vous avez réalisé moins, autant ou a
Tourisme

INTO UC'E
: davantage les types d'excursions suivants :
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En projectif, les intentions de départ en septembre et en octobre %
sont plus élevées que I'année passée. 3003 persones

@ En septembre

Rappel Post été 2022 : x%
Vacances de

En octobre* la Toussaint

Y 48% 35% 32%
0 0
- (o) (o) (o)
d'intentionnistes d'intentionnistes d’'intentionnistes
42% 30% 31%

2 9
Week-end / courts séjours 22% 22%

30%
O,
8% 9%
Vacances / longs séjours
12%

70% 69%

Je ne pars habituellement
pas a cette période

58%

*Hors vacances scolaires

AV : Evolution significative a la hausse ou a la baisse par rapport a I'enquéte 2022
Q6 : Allez-vous partir en week-end et/ou vacances sur l'arriere-saison (de septembre aux vacances de Toussaint) ? @




opinion

67% des Francais sont partis en week-ends et/ou en vacances entre juillet et aout 2023 (+3pts vs I'été 2022)

La France reste la destination la plus plébiscitée par les Francais (88%), mais tendanciellement a la baisse depuis
2021 (-2pts)

Les vacanciers sont partis en moyenne 8 jours (vs. 9 en 2022) et le nombre de séjour moyen est stable vs. I'an
passée (1,4 vs 1,5 en 2022)

Le littoral continue d‘attirer les vacanciers (38%), par contre les destinations campagne sont moins privilégiées
cette année (-3pts)

La voiture reste de loin le mode de transport le plus utilisé, devant le train. L'avion a été moins considéré qu'en
2022 (4% vs 7%).

Parmi les Francais qui ne sont pas partis en vacances cet éte, 40% évoquent cette raison

Par contre, le prix du carburant apparait nettement moins comme un frein cette année (-5pts)

Pres de la moitié des Francais envisage de partir en septembre pour un week end ou des vacances (+6pts vs 2022)
Et 35% d’entre eux projettent de voyager en octobre (hors vacances scolaires), soit +5pts.

TTTTTTT



WE ARE DIGITAL'!

Fondé en 2000 sur cette idée radicalement innovante
pour I'époque, OpinionWay a été précurseur dans le
renouvellement des pratiques de la profession des
études marketing et d’opinion.

Forte d'une croissance continue depuis sa création,
l'entreprise n'a eu de cesse de s‘ouvrir vers de nouveaux
horizons pour mieux adresser toutes les problématiques
marketing et sociétales, en intégrant a ses méthodologies le
Social Média Intelligence, I'exploitation de la smart data, les
dynamiques créatives de co-construction, les approches
communautaires et le storytelling.

Aujourd’hui  OpinionWay poursuit sa dynamique de
croissance en s'implantant géographiquement sur des zones
a fort potentiel que sont I'Europe de I'Est et I'Afrique.

RENDRE LE MONDE INTELLIGIBLE POUR AGIR
AUJOURD’HUI ET IMAGINER DEMAIN

C'est la mission qui anime les collaborateurs
d’'OpinionWay et qui fonde la relation qu'’ils tissent
avec leurs clients.

Le plaisir ressenti a apporter les réponses aux questions
qu'ils se posent, a réduire l'incertitude sur les décisions
a prendre, a tracker les insights pertinents et a co-
construire les solutions d'avenir, nourrit tous les projets sur
lesquels ils interviennent.

Cet enthousiasme associé a un véritable goUt pour
I'innovation et la transmission expliquent que

nos clients expriment une haute satisfaction apres
chaque collaboration - 8,9/10, et un fort taux
de recommandation — 3,88/4.

Le plaisir, 'engagement et la stimulation
intellectuelle sont les trois mantras
de nos interventions.



RESTONS CONNECTES ! “Opinionway

www.opinion-way.com

15 place de la République

EI B 75003 paris

PARIS
. ’ . CASABLANCA
Envie d'aller plus loin ? ALGER
Recevez chaque semaine nos derniers VARSOVIE
résultats d'études dans votre boite mail ABIDIAN
en vous abonnant a notre
newsletter !
Rodolphe BRENIER Francois Desbos .
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